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1. EINFUHRUNG

Vielen Dank, dass Sie sich sich fiir ein Jabra PRO™ Headset entschieden haben. Sie werden viel Freude mit
den vielseitigen Funktionen und der bequemen und einfachen Handhabung des Gerétes haben.

Jabra PRO Headsets sind vielfaltig konfigurierbar und in mehreren Designs mit verschiedenen Trageformen,
Verbindungsoptionen und Steuerungsfunktionen verfligbar. Alle Modelle der Jabra PRO-Serie umfassen ein
DECT-basiertes schnurloses Headset und eine Basisstation. Sie erleichtern freihdndiges effizientes Arbeiten und
schnurlose Mobilitdt und bieten zahlreiche Anpassungs- und Zubehoroptionen.

Alle Jabra PRO Headsets verfligen tber ein Dualmikrofon mit Noise Blackout™-Technologie bzw. ein einzelnes
Mikrofon mit Gerduschunterdriickung, einen oder zwei Lautsprecher, benutzerfreundliche Bedienelemente und
Funktionen fiir schnurlose Kommunikation. Jedes Headsets ist ultraleicht und wird am Ohr getragen, wobei das
Mikrofon, durch einen kurzen Mikrofonarm, in Richtung Ihres Mundes weist. Es sind verschiedene Tragestile
verfiigbar, darunter Ohrbiigel, Uberkopfbiigel, Nackenbiigel bzw. Mono oder Duo Varianten. Die verfiigbaren
Optionen hdngen von dem erworbenen Modell ab.

Die Jabra PRO Touchscreen-Basisstation ermdglicht den Anschluss eines Tischtelefons, eines Computers und
verwaltet die schnurlose Verbindung zu lhrem Headset. Auflerdem dient sie zum Aufladen des Headsets-Akkus,
wahrend das Headset nicht benutzt wird. Der Touchscreen erleichtert es Ihnen, Informationen angezeigt zu
bekommen, die Auswahl mit Ihren verschiedenen Telefonen, die Headset-Losung zu konfigurieren und vieles mehr.
Die Jabra PRO 9470 Basisstation unterstiitzt zudem Bluetooth und kann daher ebenfalls eine Verbindung zu Ihrem
Mobiltelefon herstellen.

Dieses Handbuch behandelt die Headset-Lésungen Jabra PRO 9460, 9460-Duo und 9470. Modellunterschiede
werden, sofern vorhanden, an den betreffenden Stellen des Dokuments erklart.

Merkmale von Jabra PRO Headsets

Alle in diesem Handbuch beschriebenen Jabra PRO Headsets bieten folgende Merkmale:

- Reichweite von Basisstation zu Headset bis zu 150 m

- Wideband-Audiowiedergabe fiir besondere Klangqualitat (sofern vom angeschlossenen Telefon unterstiitzt)

- Touchpanel zur Steuerung von Lautstarke und Stummschaltung

- Intuitive Headset-Bedienung tiber anpassungsfahige Multifunktionstaste fiir Anrufannahme/Anruf beenden,
Anruf halten sowie weitere Funktionen

- Status-LED und Audiorlickmeldungen

- Fortschrittlicher Gehdrschutz mit SafeTone™-Larmschutztechnologie

Das Jabra PRO 9460 Headset bietet auBerdem:

- Jabra PRO Flex-Boom-Design

- Einzelmikrofon mit Gerduschunterdriickung

- Tragemdéglichkeit mit Ohrbiigel oder Uberkopfbiigel (Nackenbiigel als optionales Zubehér erhiltlich)

Das Jabra PRO 9460-Duo Headset bietet auBerdem:

- Jabra PRO Flex-Boom-Design

- Einzelmikrofon mit Gerduschunterdriickung

- Trageform mit Uberkopfbiigel und einem Lautsprecher fiir jedes Ohr (Dual-Mono, d. h. aus beiden
Lautsprechern kommt dasselbe Signal)

Das Jabra PRO 9470 Headset bietet auBerdem:

- Jabra PRO Midi-Boom-Design

- Dualmikrofon mit Noise Blackout™

- Trageméglichkeit mit Ohrbiigel, Uberkopfbiigel oder Nackenbiigel

Merkmale der Jabra PRO Touchscreen-Basisstation:

- 2,4-Zoll-Farb-Touchscreen

- Touchscreen-gefiihrte Einrichtung von Tischtelefon-, Mobiltelefon- und Computeranbindungen

- Touchscreen-Steuerung von Anrufen und Verbindungen aller angeschlossenen Telefoneinrichtungen
(einschlieBlich Tischtelefon, Mobiltelefon und/oder Computer-Softphone)

- Tischtelefonanschluss (optional mit elektronischer Fernrufannahme fiir ausgewahlte Telefonmodelle zur
Steuerung eines Tischtelefons tiber das Headset)

- Bluetooth-Unterstiitzung (nur Jabra PRO 9470) zur Verbindung mit einem Mobiltelefon. Unterstiitzung sowohl
fur das standardmaRige Headset-Bluetooth-Profil als auch fiir das fortschrittlichere Freisprechprofil mit Merkmalen
wie Wahlwiederholung und sprachgesteuertem Wéhlen (vom jeweiligen Mobiltelefonmodell abhéngig)

- Fortschrittliche Unterstiitzung und Steuerung fiir Softphones

- Anzeige der Anruferkennung (nur Softphone und Mobiltelefone)

- Wideband-Audiowiedergabe fiir besondere Klangqualitat (sofern vom angeschlossenen Telefon unterstiitzt)

- Headset-Ladeschacht

- Anruf-Haltesteuerung (zur Verwaltung mehrerer Anrufe an lhrem Soft- oder Mobiltelefon)

- Anruf-Kollisionssteuerung (zur Verwaltung gleichzeitiger Anrufe Uiber verschiedene Telefone, z. B.

Soft- undTischtelefon)

- Funktionen fir Rollout, mit lhnen kdnnen IT-Verwalter identische Einstellungen per USB auf eine beliebige

Zahl von Basisstationen laden



2. WICHTIGE SICHERHEITSINFORMATIONEN
21 LESEN SIE DIE SICHERHEITSHINWEISE

WARNUNG! Im Lieferumfang Ihres Headsets ist ein Dokument namens Warning & Declaration enthalten.
Versuchen Sie nicht, Ihr Headset zu montieren oder zu verwenden, ohne zuvor dieses Dokument
vollstandig gelesen und verstanden zu haben. Falls Sie die Broschtre nicht erhalten haben, wenden Sie
sich bitte an Ihren Jabra-Handler, bevor Sie fortfahren.

22 GEHORSCHUTZ MIT SAFETONE™

WARNUNG! Da ein Headset eng am Ohr anliegend getragen wird, bedeuten plétzliche laute Téne

ein mogliches Risiko fiir Ihr Gehor. Auerdem gilt: Je langer Sie Ihr Headset taglich verwenden, desto
niedriger sollte die maximale Lautstérke eingestellt sein, um Sie vor einem eventuellen Gehdrschaden
zu schiitzen. Jabra PRO Headsets ermdglichen effektive MaBnahmen, die Sie vor den Gefahren schiitzen
(siehe unten).

SafeTone™ besteht aus zwei Komponenten — PeakStop™ und Intellitone™:

- Peakstop™-Schutz vor akustischem Schock
lhr Jabra PRO Headset unterdriickt automatisch plétzlich auftretende Gerauschspitzen (tber 118 dB(A)) und
schiitzt Ihre Ohren vor einem akustischen Schock. Diese Technologie wird als PeakStop™ bezeichnet. Sie ist
ausschlieBlich von Jabra erhaltlich.

- Intellitone™-Larmschutz
Jabra PRO Headsets bieten die Wahl zwischen vier Gehdrschutzstufen, die alle den oben beschriebenen
Peakstop™-Schutz enthalten. Diese Funktionen schiitzen Ihr Gehor durch die Verhinderung akustischer
Schocks und die Begrenzung des maximalen Larmpegels wéahrend lhres Arbeitstages auf 85 dB(A). Dieses
System wird als Intellitone™ bezeichnet. Es ist ausschlieBlich von Jabra erhéltlich.

Die folgende Tabelle bietet eine Ubersicht der verfiigbaren Schutzstufen.

Gehorschutzstufen | Auswahlkriterien

Level 0 Basisschutz vor Gerduschspitzen [118 db(A)]; automatische Lautstérkeregelung deaktiviert
Level 1* Weniger als 4 Stunden Telefonbetrieb pro Tag

Level 2% 4 bis 8 Stunden Telefonbetrieb pro Tag

Level 3* Mehr als 8 Stunden Telefonbetrieb pro Tag

Level 4 (TT4) Empfohlene australische Schutzstufe (Telstra)

Tabelle 1: Intellitone™-Gehérschutzstufen

Die Intellitone™-Einstellung kann gesperrt werden.

Detaillierte Informationen zur Intellitone™-Konfiguration lhres Headsets finden Sie hier:

- Intellitone™-Level mittels Touchscreen anpassen: siehe Abschnitt 8.8: Allgemeine Benutzereinstellungen.

- Intellitone™-Level tiber das Jabra Control Center am Computer anpassen: siehe Jabra PC Suite-Onlinehilfe.

- Intellitone™-Einstellung tiber das Jabra Control Center am Computer mit Kennwort sperren/freigeben:
siehe Jabra PC Suite-Onlinehilfe.

Wichtig: Uberpriifen Sie Ihre lokalen gesetzlichen Vorschriften und sonstige Bestimmungen hinsichtlich der
fur Ihr Gebiet vorgeschriebenen Gehdrschutzstufen. Beachten Sie weiterhin, dass Ihre Headset-Einstellungen
sich nicht auf die Lautstérke des Horers lhres Tischtelefons auswirken, sodass Sie bei diesem moglicherweise
weniger Schutz als an Ihrem Headset erhalten.

* Konform mit Richtlinie 2003/10/EG des Européischen Parlaments und Rates vom 06. Februar 2003.



23  PFLEGE UND WARTUNG

Behandeln Sie lhre Basisstation und Ihr Headset wie alle empfindlichen elektronischen Geréte mit der

entsprechenden Sorgfalt. Muss |hr Jabra-Geréat gereinigt werden, berlicksichtigen Sie bitte Folgendes:

- BeiBedarf knnen Sie den Touchscreen mit tiblichen Reinigungsmitteln fir Computerbildschirme reinigen,
beispielsweise mit weichen Tiichern, Antistatik-Bildschirmreinigern und/oder abgepackten Reinigungstiichern.

- Headset, Uberkopfbiigel, Nackenbiigel und Ohrbiigel kénnen mit einem trockenen Tuch abgewischt werden.

- Die Kabel und die Basisstation kdnnen bei Bedarf trocken abgestaubt werden.

- Ohrpolster aus Kunstleder kénnen gesdubert oder ersetzt werden. Hierzu entfernen Sie diese und wischen sie
mit einem feuchten Tuch ab.

- Anschlussbuchsen, Empfinger oder sonstige Offnungen diirfen nicht mit Feuchtigkeit oder Fliissigkeiten in
Berlihrung kommen.

- Das Produkt muss vor Regen geschiitzt werden.

24 SONSTIGE SPEZIFIKATIONEN

Die vollstandigen technischen Daten finden Sie in Kapitel 13: Technische Daten.



3. PRODUKTUBERSICHT
31 PACKUNGSINHALT

1 Basisstation
2 Headset-Ladeschacht
3 Headset, Jabra PRO-modellspezifisch

4 Ohrbiigel mit montiertem Ohrstopsel (nicht beim Modell Jabra PRO 9460-Duo)
und zwei zusitzliche Ohrstopsel

5 Uberkopfbiigel (nicht beim Modell Jabra PRO 9460-Duo)

6 Netzteil

7 Telefonkabel

8 USB-Kabel

9 Installations-CD mit Jabra PC Suite, Benutzerhandbuch und weiteren Extras
10 Dokument,Warning & Declaration” und Kurzanleitung
11 Nackenbiigel (standardmiBig nur beim Modell Jabra PRO 9470)
12 Merkblatt fiir Inbetriebnahme

Abbildung 1: Komponenten im Lieferumfang von Jabra PRO-Modellen mit Touchscreen-Basisstation

Lieferumfang von Produktvarianten:
Jabra PRO 9460 Jabra PRO 9460 Duo
1

1 Basisstation Basisstation

2 Headset-Ladeschacht 2 Headset-Ladeschacht

3b Headset 3c Headset

4 Ohrbiigel 6 Netzteil

5 Uberkopfbugel 7 Telefonkabel

6 Netzteil 8 USB-Kabel

7 Telefonkabel 9 Installations-CD mit Jabra PC Suite

8 USB-Kabel 10 Dokument,Warning & Declaration” und Kurzanleitung
9 Installations-CD mit Jabra PC Suite 12 Merkblatt fiir Inbetriebnahme

10 Dokument,Warning & Declaration” und Kurzanleitung
12 Merkblatt fir Inbetriebnahme

Jabra PRO 9470

1 Basisstation

2 Headset-Ladeschacht

3a Headset

4 Ohrbiigel

5 Uberkopfbligel

6 Netzteil

7 Telefonkabel

8 USB-Kabel

9 Installations-CD mit Jabra PC Suite
10 Dokument,Warning & Declaration” und Kurzanleitung
11 Nackenbiigel

12 Merkblatt fir Inbetriebnahme



3.2 OPTIONALES ZUBEHOR

Das folgende Zubehor fiir Ihr Jabra PRO ist gesondert erhéltlich und wird in anderen Kapiteln dieses Handbuchs
erwahnt. Unter Umstanden haben Sie einige Zubehorteile bereits zusammen mit Ihrem Headset erworben.

GN1000 Horer-Lifter

Adapter fiir den elektronischen Gabelumschalter Ihres Tischtelefons
Nackenbiigel (nicht mit Jabra PRO 9460-Duo kompatibel)
Ersatz-Uberkopfbiigel (nicht mit Jabra PRO 9460-Duo kompatibel)
Ersatz-Ohrbiigel (nicht mit Jabra PRO 9460-Duo kompatibel)
Ersatz-Ohrpolster

o U1 A W N =

Abbildung 2: Jabra PRO Zubehor (gesondert erhdiltlich)

Lieferumfang von Zubehérvarianten:

Jabra PRO 9460 Jabra PRO 9460 Duo

1 1000-04 GN1000 Horer-Lifter 1 01-0369 GN1000 Horer-Lifter

2 *  Adapter fur elektronischen Gabelumschalter 2 *  Adapter fur elektronischen Gabelumschalter
3 14121-24 Nackenbiigel 6 14101-19 Ersatz-Ohrpolster

4 14121-25 Ersatz-Uberkopfbugel

5 14121-26 Ersatz-Ohrbugel

6 14101-19  Ersatz-Ohrpolster

Jabra PRO 9470

1 1000-04 GN1000 Horer-Lifter

2 *  Adapter fur elektronischen Gabelumschalter*
3 14121-24 Nackenbiigel

4 14121-25  Ersatz-Uberkopfbiigel

5 14121-26 Ersatz-Ohrbiigel

6 14101-19  Ersatz-Ohrpolster

* Jabra LINK 14201-09 MSH-Kabel, 14201-10 DHSG-Kabel, 14201-17 (Polycom), 14201-19 (Avaya), 14201-20 (Avaya & Alcatel)
und 14201-16 (Cisco)



33 HEADSET-DIAGRAMME

Jabra PRO-Modelle sind mit mehreren Headset-Optionen verfiigbar, die nachfolgend abgebildet sind. Der folgende

Schlussel gilt fur alle drei Headset-Abbildungen:

1

VW O N O UL A WN

Multifunktionstaste (u. a. Anruf annehmen/beenden)
Touchpanel zur Steuerung von Lautstirke und Stummschaltung
Aktivitdts- und Statusanzeige (mehrfarbige LED)
Gerauschsoffnung oder Noise Blackout™-Mikrofon
Sprachmikrofon

Mikrofonarm (Flex- oder Midi-Variante)

Aufladekontakt

Halterung fiir Trageformbefestigung

Lautsprecher

Abbildung 3: Jabra PRO Midi Headset (Bestandteil von Jabra PRO 9470) - AuBen- und Innenseite

Abbildung 4: Jabra PRO Flex Headset (Bestanditeil von Jabra PRO 9460) — Auf3en- und Innenseite



Abbildung 5: Jabra PRO 9460-Duo Headset

Hinweis: Die meisten anderen Abbildungen in diesem Handbuch zeigen das Jabra PRO Midi Headset.
Die anderen Headset-Modelle weisen dhnliche Bedienelemente an dhnlichen Stellen auf, wie in den
Abbildungen oben zu sehen ist.



34 DARSTELLUNG DER BASISSTATION
1 Headset-Ladeschacht

2 Aufladekontakt

3 Touchscreen

4 Umschalter fiir ein klares Freizeichen
Hinweis: Nicht fiir Jabra PRO 9470 Basisstation, bei der diese Funktion softwaregesteuert ist
(mit automatischer Konfiguration)

5 Abdeckung fiir Tischtelefon-Bedienelemente
Hinweis: An der Unterseite der Jabra PRO 9470 Basisstation ist kein Umschalter fiir ein klares
Freizeichen vorhanden

6 Telefonkabel-Anschluss [l
7 Horer-Anschluss =
8 AUX-Anschluss Il
9 USB-Anschluss B2
10 Netzteil-Anschluss *®
11 Anschluss fiir Online-Anzeige [ |
12 Sicherungsschlitz
13 Lautsprecher fiir Rufton und Touchscreen-Audioriickmeldung

C Jatyg

PRg.

Abbildung 6: Jabra PRO Touchscreen-Basisstation — Vorder- und Riickansicht




4. SYSTEMKONFIGURATION UND VERBINDUNGEN

Dieses Kapitel enthdlt Informationen zur Einrichtung lhrer Jabra PRO-L6sung und zur Verbindung mit Ihren Endgeraten.

4.1 KONFIGURATIONSUBERSICHT UND HINTERGRUNDINFORMATIONEN

Darstellung (Verbindung ohne Headsetanschluss)

Abbildung 7: Verbindungen mit der Jabra PRO Basisstation (Bluetooth nur fiir Jabra PRO 9470 verfiigbar)

Headset mit einem Tischtelefon verwenden

Ihr Jabra PRO unterstiitzt eine Vielzahl von Tischtelefonen. Sie konnen Ihr Jabra PRO mithilfe folgender
Einstellungen an Ihr Modell anpassen:

- Anschlusseinstellung
Obwohl alle Tischtelefone dieselbe Art von Kabel zum Anschluss des Horers verwenden, variiert der
Verdrahtungsstandard fiir dieses Kabel je nach Modell des Tischtelefons. Ihr Jabra PRO unterstiitzt alle
maoglichen Kombinationen. Nutzen Sie den Umschalter fiir die Einstellung eines klaren Freizeichens. Beachten
Sie, dass ein derartiger Schalter an der Jabra PRO 9470 Basisstation nicht verfiigbar ist — bei diesem Modell
wird die richtige Kombination automatisch ermittelt.

- Mikrofonlautstarke

Die ausgehende Mikrofonlautstérke Ihres Jabra PRO Headsets muss angepasst werden. Sie sollte fir [hren
Gesprachspartner weder zu niedrig noch zu hoch sein.

- Elektronische Rufannahme oder Einsatz eines Horer-Lifters
Ein Adapter fiir elektronische Rufannahme oder Einsatz eines Horer-Lifters ermoglichen es Ihnen, durch
einfache Betétigung der Taste an Ihrem Headset oder durch Kopplungstatigkeiten einen Anruf am
Tischtelefon anzunehmen oder zu beenden. Beide sind als optionales Zubehor fiir Ihr Jabra PRO verfligbar.
Die beste Wahl hangt von dem Modell Ihres Tischtelefons ab.

Der Jabra PRO Konfigurationsassistent unterstutzt Sie beim Konfigurieren der oben erwéhnten Einstellungen.
Headset mit einem Softphone verwenden

Um lhr Jabra PRO mit einem Softphone zu verwenden, schlieBen Sie die Jabra PRO Basisstation mit dem USB-Kabel
an lhren Computer an, und installieren Sie die Jabra PC Suite, bestehend aus einer Auswahl von Software und
Softphone-Treibern. Der Jabra PRO Konfigurationsassistent erinnert Sie daran.

Jabra PRO 9470 Headset mit einem Mobiltelefon verwenden

Die Jabra PRO 9470 Basisstation kann Uber Bluetooth mit einem Mobiltelefon verbunden werden (das Headset
selbst verwendet kein Bluetooth). Um die Bluetooth-Kommunikation zu erméglichen, missen Sie beide Geréte
mittels eines Pairing-Vorgangs verbinden. Der Jabra PRO Konfigurationsassistent unterstiitzt Sie dabei.



4.2 DER SCHNELLSTART-KONFIGURATIONSASSISTENT

Um die ersten Schritte zur Inbetriebnahme durchzufiihren, schalten Sie die Basisstation ein, und folgen Sie den
Anweisungen des Konfigurationsassistenten auf dem Touchscreen.

So starten Sie den Konfigurationsassistenten:

1. Lesen Sie die Informationen in Abschnitt 4.1: Konfigurationsiibersicht und Hintergrundinformationen. So haben
Sie ein besseres Verstandnis der Aktionen des Konfigurationsassistenten.

2. Montieren Sie die Basisstation, und verbinden Sie diese mit der Stromversorgung. (Siehe auch Abschnitt 4.3:
Basisstation vorbereiten und Montage des Headsets).

3. Die Basisstation startet den Konfigurationsassistenten automatisch beim erstmaligen Einschalten des Geréts.
Folgen Sie den Anweisungen auf jeder angezeigten Seite, und beriihren Sie dann das,Weiter”-Symbol (siehe
auch Abschnitt 8.2: Touchscreen verwenden).

- Hinweis: Sie werden beim Konfigurieren Ihres Tischtelefons vom Assistenten aufgefordert, den Jabra Testserver
anzurufen. Dies ermdglicht es der Basisstation, durch Austauschen entsprechender Signale mit dem Testserver
ihren Umschalter fur ein klares Freizeichen und die Einstellungen fiir die Mikrofonlaufstarke zu testen. In lhrer
Jabra PRO Kurzanleitung finden Sie dazu eine Liste von Telefonnummern der Jabra Testserver. Diese Liste ist
auch auf unserer Website verfiigbar. Wenn aus irgendeinem Grund die Verbindung zum Testserver fehlschlagt,
werden Sie aufgefordert, den Versuch zu wiederholen. Sie konnen zwischen automatischer und manueller
Wiederholung wéhlen. AuBerdem haben Sie die Méglichkeit, die Kabelanschluss Konfiguration zu wiederholen.

4. Folgen Sie den Anweisungen, bis der Assistent die erfolgreiche Fertigstellung meldet. An diesem Punkt sollten
alle Ihre Telefone angeschlossen sein, und Ihr Headset sollte vollstandig fir diese Telefone konfiguriert sein.

Der Rest dieses Kapitels bietet zusatzliche Information zu jedem Schritt der Konfiguration. Nutzen Sie diese
Informationen, falls Sie mit dem Konfigurationsassistenten auf Probleme stof3en.

Tipp: Sie kdnnen den Assistenten bei Bedarf jederzeit neu starten, um dadurch einige oder alle
Einstellungen der Basisstation oder des Headsets neu zu initialisieren. Weitere Informationen hierzu
finden Sie in Abschnitt 8.9: Neustart des Konfigurationsassistenten.

4.3 BASISSTATION VORBEREITEN UND MONTAGE DES HEADSETS

Justieren des Headsets-Ladeschachts

Der Headset-Ladeschacht ist bei Lieferung bereits an der Jabra PRO Basisstation montiert. Moglicherweise mochten
Sie jedoch seinen Winkel zur Basisstation verandern, um ihn fiir das links- oder rechtshandige Koppeln des Headsets
optimal anzupassen. Drehen Sie hierfiir den Schacht, bis er sich in der gewlinschten Position befindet. Beim Drehen
des Ladeschachts spiiren Sie ein Einrasten an bestimmten Positionen. In der Abbildung unten sehen Sie den
moglichen Einstellbereich (-90 bis +45 Grad).

Abbildung 8: Winkel fiir den Headset-Ladeschacht der Basisstation einstellen

Wenn Sie zu einem spéteren Zeitpunkt den Ladeschacht entfernen miissen (um ihn z. B. durch einen anderen zu
ersetzen), drehen Sie ihn so weit wie mdglich im Uhrzeigersinn und ziehen ihn dann behutsam aus der Basisstation.
Um einen Headset-Ladeschacht an der Basisstation zu befestigen, halten Sie ihn gegen die Basisstation, so dass die
groBBen und kleinen Stifte des Schachtstdnders an den entsprechenden Schlitzen auf beiden Seiten der Basisstation
ausgerichtet sind. Driicken Sie den Schacht anschlieend in die Basisstation.



Basisstation mit Strom versorgen

Verbinden Sie das Netzteil mit der mit *® gekennzeichneten Anschlussbuchse der Basisstation, und stecken Sie
anschlieBend das Netzteil in eine Wandsteckdose, wie in der Abbildung unten gezeigt.

Abbildung 9: Stromversorgung der Basisstation

Headset montieren

Die J“abra PRO Headsets, bis auf das Jabra PRO 9460-Duo, konnen in verschiedenen Varianten getragen werden,
mit Uberkopfbtigel, Ohrbligel oder Nackenbuigel.

Uberkopfbiigel und Ohrbiigel sind im Lieferumfang der Standardpakete enthalten. Der Nackenbiigel wird
standardmaBig fuir das Jabra PRO 9470 Headset mitgeliefert. Fiir das Jabra PRO 9460 muss er separat bestellt

Abbildung 10: Jabra PRO Headset mit verschiedenen Trageformen montieren und verwenden

Wabhlen Sie eine Trageform, und montieren Sie das Headset passend fiir Ihr bevorzugtes Ohr. Genaue Anweisungen
finden Sie in Abschnitt 7.2: Trageform anbringen oder Ibsen.

Wichtig: Unabhéngig von der gewéhlten Trageform sollten Sie stets darauf achten, das Headset so zu
positionieren, dass das Mikrofon moglichst nahe am Mund sitzt. So maximieren Sie die Wirkung der Funktion
zur Gerduschunterdriickung des Mikrofons und stellen sicher, dass Ihre Stimme laut und deutlich zu héren ist.



Headset in den Ladeschacht einsetzen

Wenn Sie Ihr Headset nicht verwenden, sollten Sie es wie unten in der Abbildung gezeigt in den Ladeschacht
einsetzen. Dort wird es von einem Magneten sicher gehalten. Das Einsetzen des Headsets in den Ladeschacht

wird auch als Koppeln bezeichnet. Sobald das Headset ordnungsgemaf im Ladeschacht angekoppelt ist, wird ein
zusétzliches Symbol in der Symbolleiste auf dem Touchscreen angezeigt. Siehe Abschnitt,Touchscreen verwenden”.

Abbildung 11: Headset fiir Aufbewahrung und Aufladen in den Ladeschacht einsetzen

44  BASISSTATION AN EIN TISCHTELEFON ANSCHLIESSEN

Merkmale lhres Tischtelefons

Die Art der Anschliisse und der Konfiguration der Jabra PRO Basisstation variiert je nach Typ des verwendeten
Tischtelefons. Bitte Uberpriifen Sie die Anschlisse, bzw. die Dokumentation Ihres Tischtelefons, um festzustellen,
welche der folgenden Merkmale es besitzt. Lesen Sie dann im entsprechenden Kapitel oder Abschnitt, wie Sie
Ihre Jabra PRO Basisstation optimal anschlieBen:

- Standard-Tischtelefon
Standard-Tischtelefone besitzen keinen integrierten Anschluss eines Headsets. In diesem Fall schlie8en Sie die
Jabra PRO Basisstation zwischen Horer und Tischtelefon an. Sie kdnnen auf diese Weise entweder den Horer
oder das Headset verwenden. Alle Tischtelefone kdnnen so angeschlossen werden.

- Tischtelefon mit Headset-Anschluss
Telefone dieses Typs bieten einen gesonderten Anschluss fiir ein Headset (in der Regel auf der Geratertickseite).
Diese Telefone besitzen meist auch eine Taste auf der Vorderseite, um zwischen Headset und Horer umschalten
zu kénnen.

- Tischtelefon mit Méglichkeit zur Fernrufannahme
Mit Telefonen dieses Typs konnen Sie Anrufe automatisch tatigen, annehmen und beenden, indem Sie die
Multifunktionstaste an Ihrem Headset driicken. Diese Funktionen erfordern eine EHS-Schnittstelle sowie ein
zusatzliches Adapterkabel von Jabra. Nutzen Sie bitte unsere Website und/oder das Benutzerhandbuch Ihres
Telefons, um Kompatibilitatsdetails zur elektronischen Fernrufannahme zu erfahren.

- Tischtelefon mit GN1000 Horer-Lifter
Ein Horer-Lifter dient dazu, den Horer bei Bedarf mechanisch vom Tischtelefon abzunehmen (anzuheben).
Diese Losung bietet die Funktionalitat ahnlich der elektronischen Fernrufannahme liber eine EHS-Schnittstelle.
Der GN1000 Horer-Lifter ist gesondert als Zubehdr erhdltlich. Ihr Jabra-Fachhéndler kann lhnen bei Interesse
weitere Details nennen.



Verbindung zum Tischtelefon ohne Headsetanschluss

Besitzt Ihr Telefon keinen Anschluss fiir ein Headset, schlieBen Sie die Jabra PRO Basisstation wie nachfolgend
beschrieben zwischen Horer und Tischtelefon an.

Abbildung 12: An Tischtelefon ohne Headset-Anschluss anschliel3en

1. Ziehen Sie den Stecker des Horerkabels aus dem Anschluss lhres Tischtelefons.

2. Stecken Sie den gel6sten Stecker lhres Horerkabels in den mit B8 gekennzeichneten Anschluss der Basisstation.

3. Verbinden Sie den mit Il gekennzeichneten Anschluss der Jabra PRO Basisstation unter Verwendung des im
Lieferumfang lhres Headsets enthaltenen Telefonkabels mit dem Hérer-Anschluss des Tischtelefons.

4. lhre Basisstation ist nun mit Ihrem Tischtelefon verbunden. Beachten Sie jedoch, dass Sie die Basisstation noch
fur Ihr jeweiliges Tischtelefonmodell konfigurieren miissen. Der Konfigurationsassistent unterstiitzt Sie dabei.
Sie kdnnen den Vorgang jedoch zu einem beliebigen Zeitpunkt spater unter Verwendung des Touchscreens
wiederholen (siehe Abschnitt 8.9: Neustart des Konfigurationsassistenten).

An standardméBigen Headset-Anschluss anschlieBen

Besitzt Ihr Tischtelefon einen gesonderten Headset-Anschluss, knnen Sie diesen wie folgt zur Verbindung mit
der Jabra PRO Basisstation verwenden:

Abbildung 13: An Tischtelefon mit Headset-Anschluss anschliel3en



1. Verbinden Sie den mit [l gekennzeichneten Anschluss der Jabra PRO Basisstation unter Verwendung des im
Lieferumfang lhres Headsets enthaltenen Telefonanschlusskabel mit blauer Banderole mit dem Headset-
Anschluss Ihres Tischtelefons. Falls Sie nicht sicher sind, welches der richtige Anschluss Ihres Tischtelefons
ist, schlagen Sie in dessen Dokumentation nach. Sollte das mitgelieferte Verbindungskabel nicht in den
Anschluss Ihres Tischtelefons passen, lesen Sie bitte den untenstehenden Abschnitt,An proprietaren Headset-
Anschluss anschlieBen”.

2. lhre Basisstation ist nun mit Ihrem Tischtelefon verbunden. Beachten Sie jedoch, dass Sie die Basisstation noch
fiir Ihr jeweiliges Tischtelefonmodell konfigurieren missen. Der Konfigurationsassistent untersttitzt Sie dabei.
Sie kdnnen den Vorgang jedoch zu einem beliebigen Zeitpunkt spéter unter Verwendung des Touchscreens
wiederholen (siehe Abschnitt 8.9: Neustart des Konfigurationsassistenten).

Hinweis: Wollen Sie einen GN1000 Horer-Lifter verwenden, verbinden Sie die Basisstation nicht tiber

den Headset-Anschluss, sondern wie unter,An ein Tischtelefon ohne Headset-Anschluss anschlieBen”
beschrieben tGiber den Horeranschluss. Ein Vorteil des GN1000 im Vergleich zu einem Headset-Anschluss
besteht darin, dass der GN1000 eine Ruftonerkennung besitzt, das heif3t Basisstation und Headset knnen
bei einem Anruf das Tischtelefon automatisch steuern. Viele elektronisch gesteuerte Schnittstellen besitzen
ebenfalls eine Ruftonerkennung.

Anschluss an integrierte Headset-Schnittstelle

Manche Tischtelefone verwenden einen speziellen Headset-Anschluss, der nicht dem Standard entspricht. Dieser
ist in der Regel Teil einer erweiterten Losung, die auch eine EHS-Schnittstelle einschlief3t. Diese Telefone besitzen
meist auch einen der oben beschriebenen Standardanschlisse fiir Headsets. Sie sollten aber nach Méglichkeit
die Vorteile des integrierten Headsetanschlusses nutzen.

Um derartige Anschliisse verwenden zu kénnen, bendtigen Sie einen speziellen Adapter, der auf die
Anforderungen Ihres Tischtelefons und Ihres Headsets zugeschnitten ist. Der Adapter wird jeweils mit speziellen
Anschlussanweisungen geliefert. In Abschnitt 4.6: Horer-Lifter oder elektronische Fernrufannahme verwenden finden
Sie weitere Informationen zu diesen Lésungen.

45  JABRA PRO BASISSTATION FUR EIN TISCHTELEFON KONFIGURIEREN

Sie werden beim Konfigurieren Ihres Tischtelefons vom Touchscreen-Assistenten aufgefordert, einen Jabra Testserver
anzurufen. Dies ermdoglicht der Jabra PRO Basisstation, durch Austauschen entsprechender Signale mit dem Testserver
ihren Umschalter fur ein klares Freizeichen und die Einstellungen fiir die Mikrofonlaufstarke zu testen.

Wichtig: Ihr Headset wird nicht zusammen mit Ihrem Tischtelefon funktionieren, solange Sie nicht den
Umschalter fiir ein klares Freizeichen und die Mikrofonlautstéarke wie in diesem Abschnitt beschrieben
konfiguriert haben. Sie miissen diese Vorgange wiederholen, wenn Sie das Headset in Verbindung mit
einem anderen Typ von Tischtelefon verwenden méchten.

Umschalter fiir ein klares Freizeichen konfigurieren

Folgen Sie der unten beschriebenen Vorgehensweise, um die beste Stellung fiir den Umschalter fiir ein klares
Freizeichen an der Jabra PRO Basisstation zu finden. Die richtige Position variiert je nach Tischtelefonmodell.

Abbildung 14: Umschalter fiir ein klares Freizeichen konfigurieren



Fiir das Jabra PRO 9460:

1. Der Touchscreen-Assistent fordert Sie auf, einen Jabra Testserver anzurufen. Folgen Sie den Anweisungen auf
dem Touchscreen.

Wenn keine Verbindung zwischen Basisstation und Testserver hergestellt werden kann, kénnen Sie probieren,
den Schalter manuell einzustellen — siehe Vorgehensweise unten.

2. Offnen Sie die Abdeckung des Bedienfelds rechts an der Vorderseite der Jabra PRO Basisstation, indem Sie
lhren Fingernagel unter die untere Kante der Abdeckung schieben und diese nach vorne und oben ziehen.
Der Umschalter zur Einstellung fiir ein klares Freizeichen wird zugénglich. Er ist mit den Buchstaben A bis G
gekennzeichnet.

3. Der Assistent fordert Sie auf, den Schalter manuell auf eine Position (A bis G) einzustellen. Die Basisstation
selbst ermittelt die optimale Einstellung.

Falls die Jabra PRO 9460 Basisstation keinen Kontakt zum Jabra Testserver herstellen kann:

In diesem Fall kdnnen Sie den Schalter manuell einstellen:

1. Offnen Sie die Abdeckung des Bedienfelds rechts an der Vorderseite der Jabra PRO Basisstation, indem Sie
Ihren Fingernagel unter die untere Kante der Abdeckung schieben und diese nach vorne und oben ziehen.
Der Umschalter fiir ein klares Freizeichen wird zugénglich. Er ist mit den Buchstaben A bis G gekennzeichnet.

2. Setzen Sie das Headset auf.

3. Tippen Sie auf die Multifunktionstaste an der Riickseite des Headsets, um die Audioverbindung zu lhrem
Tischtelefon zu aktivieren.

4. Driicken Sie die Headset-Taste an Ihrem Tischtelefon (oder heben Sie den Horer Ihres Tischtelefons ab und

legen Sie ihn beiseite). Auf diese Weise stellen Sie eine Verbindung zwischen Tischtelefon und Telefonnetz her.

5. Gehen Sie langsam die einzelnen Positionen (A bis G) durch, und héren Sie sich in jeder Position das produzierte
Freizeichen an. Finden Sie die Einstellung, bei der ein starkes, klares und unverzerrtes Freizeichen zu horen ist.
Wenn die Positionen A und G am besten klingen, wahlen Sie Position A. Ergibt sich ein anderes optimales
Positionspaar, wéhlen Sie eine Position aus, und merken Sie sich die andere — welche dieser Einstellungen
die beste ist, erfahren Sie beim Testen der Mikrofonlautstarke, (siehe unten).

6. Driicken Sie die Headset-Taste an Ihrem Tischtelefon (oder legen Sie den Horer Ihres Tischtelefons auf), um das
Telefon vom Telefonnetz zu trennen. Tippen Sie dann auf die Multifunktionstaste an der Riickseite des Headsets,
um die Audioverbindung zu lhrem Tischtelefon zu deaktivieren.

7. Legen Sie die Mikrofonlautstarke wie in dem nachfolgenden Abschnitt beschrieben fest.

Fiir das Jabra PRO 9470:
Der Umschalter fiir ein klares Freizeichen an der Basisstation ist fiir den Benutzer nicht zuganglich. Das Durchlaufen

der Positionen A bis G zum Ermitteln der besten Einstellung geschieht automatisch. Sie mussen einfach nur den
Jabra Testserver anrufen und den Anweisungen auf dem Touchscreen folgen.

Falls die Jabra PRO 9470 Basisstation keinen Kontakt zum Jabra Testserver herstellen kann:

In diesem Fall kénnen Sie den Schalter manuell einstellen. Folgen Sie derselben Vorgehensweise wie oben fiir
das Jabra PRO 9460 beschrieben, auSer dass Sie die einzelnen Positionen mithilfe des Touchscreens durchgehen
mussen, da kein Umschalter an der Basisstation verfligbar ist. Der fiir die Tischtelefon-Konfiguration zustandige
Teil des Konfigurationsassistenten leitet Sie durch diesen Vorgang.

Mikrofonlautstérke festlegen:

Folgen Sie der unten beschriebenen Vorgehensweise, um die beste Einstellung fir die Mikrofonlaufstérke lhres
Tischtelefons zu ermitteln. Die richtige Einstellung variiert je nach Tischtelefonmodell.

Abbildung 15: Mikrofonlautstdrke manuell festlegen

1. Falls Sie dies noch nicht getan haben, stellen Sie den Umschalter fiir ein klares Freizeichen wie oben beschrieben ein.
2. DerTouchscreen-Assistent fordert Sie auf, einen Jabra Testserver anzurufen. Folgen Sie den Anweisungen auf
dem Touchscreen. Die Basisstation ermittelt die optimale Einstellung der Mikrofonlautstarke automatisch.
Wenn keine Verbindung zwischen Basisstation und Testserver hergestellt werden kann, kdnnen Sie den Versuch

wiederholen oder probieren, die Mikrofonlautstarke manuell einzustellen — siehe Vorgehensweise unten.
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Falls die Jabra PRO Basisstation keinen Kontakt zum Jabra Testserver herstellen kann:

In diesem Fall kdnnen Sie Mikrofonlautstérke manuell einstellen:

1. Falls Sie dies noch nicht getan haben, stellen Sie den Umschalter fiir ein klares Freizeichen wie oben beschrieben ein.

2. Treffen Sie Vorbereitungen, um eine Person anzurufen, die sich nicht in der Nahe aufhalt. Teilen Sie dieser Person
mit, dass Sie Ihr Headset testen, und bitten Sie die Person, wahrend des Tests die Lautstérke ihres Telefons nicht
zu verandern.

3. Rufen Sie die Person wie folgt an:

- Legen Sie das Headset an, und platzieren Sie das Mikrofon nahe an lhrem Mund.

- Tippen Sie auf die Multifunktionstaste an der Riickseite des Headsets, um die Audioverbindung zu Ihrem
Tischtelefon zu aktivieren.

- Driicken Sie die Headset-Taste an lhrem Tischtelefon (oder heben Sie den Horer Ihres Tischtelefons ab),
um das Telefon mit dem Telefonnetz zu verbinden.

- Wahlen Sie die Nummer der Zielperson mit den Tasten Ihres Tischtelefons.

4, Wahrend Sie mit der Zielperson sprechen, verandern Sie die Mikrofonlautstarke auf dem Jabra PRO Touchscreen
(Tischtelefon-Konfigurationsassistent, manuelle Konfiguration) so lange, bis Sie von der Zielperson erfahren,
dass lhre Stimme klar (laut genug) und unverzerrt (nicht zu laut) klingt. Der fir die Tischtelefon-Konfiguration
zustandige Teil des Konfigurationsassistenten leitet Sie durch diesen Vorgang. Bitten Sie die angerufene Person,
wahrend des Tests die Lautstarke am eigenen Telefon nicht zu verandern.

Wenn sich die maximale Lautstarke als beste Einstellung herausstellt und Sie fiir den Freizeichen-Umschalter
mehr als eine optimale Position ermittelt haben, wechseln Sie zur alternativen Einstellung fir den Umschalter,
und versuchen Sie erneut, zusammen mit lhrer Zielperson die beste Einstellung fiir die Mikrofonlaufstarke zu
finden. Wenn bei diesem Test die Mikrofonlautstarke nicht auf die maximale Stufe eingestellt wird, verwenden
Sie diese neue Kombination von Einstellungen.

5. Driicken Sie die Headset-Taste an lhrem Tischtelefon (oder legen Sie den Horer lhres Tischtelefons auf), um
die Verbindung zum Telefonnetz zu trennen. Setzen Sie das Headset in die Basisstation ein (beim Koppeln des
Headsets wird die Audioverbindung vom Headset zum Tischtelefon automatisch deaktiviert).
lhr Headset kann jetzt verwendet werden.

46 HORER-LIFTER ODER ELEKTRONISCHE FERNRUFANNAHME VERWENDEN

Bei herkommlichen Tischtelefonen miissen Sie den Horer jedes Mal abheben (oder eine Headset-Verbindungstaste

am Tischtelefon driicken, falls vorhanden), wenn Sie einen Aufruf tatigen oder annehmen méchten. Alternativ

konnen Sie diesen Vorgang mit einer der folgenden Lésungen automatisieren:

- GN1000 Horer-Lifter, kompatibel mit nahezu jedem Telefon.

- Elektronische Fernrufannahme, erfordert ein unterstitztes Tischtelefonmodell sowie einen telefonspezifischen
Adapter von Jabra.

Mit derartigen elektronischen Losungen kdnnen Sie eingehende Anrufe annehmen, ohne an Ihrem Schreibtisch
sein zu mussen, indem Sie einfach eine Taste an Ihrem Headset driicken. AuBerdem (ibermitteln diese der
Basisstation, wenn ein Anruf bei lhrem Tischtelefon eingeht, und stellt dies automatisch als aktuelles Zieltelefon ein.
Der GN1000 Horer-Lifter sowie die meisten EHS-Schnittstellen besitzen eine Ruftonerkennung.

An einen Horer-Lifter GN1000 anschlieBen

Ein Horer-Lifter ermdglicht Ihnen die Fernsteuerung von Anrufen mit einem Jabra PRO Headset bis zu 150 m von
lhrem Schreibtisch entfernt. Mit ihm kénnen Sie Anrufe annehmen und beenden sowie Rufténe zum Headset
Ubertragen.

Der GN1000 Horer-Lifter wird als Zubehér von Jabra angeboten. Es handelt sich um ein motorbetriebenes Gerat zum
Abheben des Horers, wenn Sie Ihr Headset oder die Basiseinheit bedienen. Sie kdnnen den Horer-Lifter mit nahezu
jedem Tischtelefon verwenden, einschlief3lich Telefonen, die eine elektronische Fernrufannahme unterstiitzen.

Abbildung 16: An einen GN1000 Hérer-Lifter anschlieBen
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So verbinden Sie die Jabra PRO Basisstation mit einem GN1000 Hérer-Lifter:

1.

2.

3.

4.

Schlieen Sie die Jabra PRO Basisstation an Ihr Tischtelefon an, siehe Beschreibung in Abschnitt 4.4:
Basisstation an ein Tischtelefon anschlieSen.Verwenden Sie nicht den Headset-Anschluss Ihres Tischtelefons,
sofern es einen solchen besitzt.

Montieren Sie den GN1000 Horer-Lifter, und schlieBen Sie diesen wie in der Dokumentation des Horer-Lifters
beschrieben an lhr Tischtelefon an.

Stecken Sie das Anschlusskabel des GN1000 in den mit BBl gekennzeichneten Anschluss der Jabra PRO
Basisstation. Driicken Sie den Stecker hinein, bis Sie das sanfte Einrasten der Haltenase héren oder fiihlen.

Die Basisstation ist nun dem Horer-Lifter verbunden.

Elektronische Fernsrufannahme verwenden

Wenn |hr Tischtelefon eine elektronische Fernrufannahme erméglicht, konnen Sie diese Funktion nutzen, indem Sie
einen passenden Adapter fiir Ihr Tischtelefon erwerben und installieren. Die Adapteranforderungen kénnen sich

je nach Telefonmodell sehr stark unterscheiden. Nutzen Sie bitte unsere Website und/oder das Benutzerhandbuch
Ihres Telefons, um Kompatibilitatsdetails zur elektronischen Fernrufannahme zu erfahren. Sie kénnen die
Verbindung entweder mit dem Touchscreen-Assistenten oder mit der Jabra PC Suite konfigurieren.

Abbildung 16.1: Verbindung unter Verwendung eines Adapters fiir eine elektronische Fernrufannahme (Jabra LINK-Serie)
So verbinden Sie die Jabra PRO Basisstation Gber den Anschluss einer elektronischen Fernrufannahme:

1.
2.

3.

Erwerben Sie von Jabra den passenden Adapter fiir den elektronischen Gabelumschalter Ihres Tischtelefonmodells.

SchlieBen Sie den Adapter fiir die elektronische Fernrufannahme wie in der dem Adapter beiliegenden
Dokumentation beschrieben an.

Konfigurieren Sie die Jabra PRO Basisstation fiir die korrekte Kommunikation mit Ihrem Tischtelefonmodell.
Die erforderliche Einstellung ist eindeutig auf einem Etikett am Adapterkabel vermerkt. Der Touchscreen-
Konfigurationsassistent fragt diese Einstellung automatisch wahrend der ersten Inbetriebnahme ab. Sie kénnen
den Vorgang jedoch zu einem beliebigen Zeitpunkt spater wiederholen (siehe Abschnitt 8.9: Neustart des
Konfigurationsassistenten).

. Uberpriifen Sie anhand der Dokumentation lhres Tischtelefons, ob und ggf. welche Schritte zur Konfiguration

dieses Geréts fur die Verwendung des elektronischen Gabelumschalters erforderlich sind.
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4.7 BASISSTATION AN EINEN COMPUTER ANSCHLIESSEN

Verbinden Sie die Touchscreen-Basisstation mit lhrem Computer, wenn Sie Ihr Headset zusammen mit einem auf
dem Computer ausgefiihrten Softphone-Programm verwenden méchten. Sie kdnnen diese Verbindung auch
zum Konfigurieren von Headset und Basisstation sowie zum Aktualisieren der Firmware beider Gerate benutzen.

Abbildung 17: Basisstation an einen Computer anschlieSen

So verbinden Sie die Jabra PRO Basisstation mit lhrem Computer:

1. Stecken Sie den kleinen Stecker des mitgelieferten USB-Kabels in den mit B8 gekennzeichneten Anschluss
der Jabra PRO Basisstation.

2. Verbinden Sie das andere Ende des USB-Kabels mit einem freien USB-Anschluss des Computers.

3. Installieren Sie Jabra PC Suite auf Inhrem Computer (siehe Kapitel 5: Jabra PC Suite installieren und ausfiihren).

48 JABRA PRO 9470 HEADSET MIT EINEM MOBILTELEFON VERBINDEN

Die Jabra PRO 9470 Touchscreen-Basisstation unterstiitzt Bluetooth und kann daher mit jedem Bluetooth-féahigen
Mobiltelefon verbunden werden. Fiir die Einrichtung der schnurlosen Kommunikation zwischen den beiden
Gerdten ist ein als Pairing bezeichneter Vorgang erforderlich. Der Konfigurationsassistent unterstiitzt Sie bei der
Ersteinrichtung und kann auch spater jederzeit gestartet werden. Einzelheiten hierzu finden Sie in Kapitel 9:
Jabra PRO 9470 mit einem Mobiltelefon verwenden.

4.9 EINE ONLINE-ANZEIGE VERWENDEN

Eine Online-Anzeige (OLI) ist ein Gerat, das Uber ein Kabel mit Ihrer Basisstation verbunden wird und leuchtet,

um Arbeitskollegen anzuzeigen, dass Sie gerade telefonieren.

So schlieBen Sie ein OLI-Gerét an lhre Basisstation an:

1. Nehmen Sie das OLI-Gerat aus seiner Verpackung, und montieren Sie es gemaf3 den Anweisungen in der
zugehorigen Dokumentation.

2. Verbinden Sie das Kabel des OLI-Geréts mit dem durch E# gekennzeichneten Anschluss der Jabra PRO Basisstation.

Lesen Sie auch die Dokumentation zum OLI-Gerat, um mehr tiber das Produkt zu erfahren.
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5. JABRA PC SUITE INSTALLIEREN UND AUSFUHREN
5.1 MERKMALE DER JABRA PC SUITE

Die Jabra PC Suite ist eine Programmsammlung zur Unterstiitzung und Erweiterung der Funktionen Ihres Headsets.
Sie erméglicht lhnen Folgendes:

- Steuerung verschiedener Softphone-Programme Ulber lhr Headset

- Konfiguration von Basisstation und Headset tiber lhren Computer

- Aktualisierung der Firmware von Basisstation und Headset

- Speicherung und Wiederherstellung von Headset-Konfigurationen tiber lhren Computer

- Hochladen von Sprachanpassungen fiir Touchscreen-Menis

52 JABRA PCSUITE INSTALLIEREN

Installationsanweisungen und ein Installationsprogramm fiir die Jabra PC Suite befinden sich auf der mit Ihrem
Jabra PRO Headset gelieferten CD-ROM. Sie kdnnen jederzeit die neueste Version des Softwarepakets von

der Jabra-Website herunterladen. Weitere Anweisungen und Informationen zu den Systemvoraussetzungen
entnehmen Sie bitte der Dokumentation auf der CD oder im Download-Paket.

53 DOKUMENTATION ZUR JABRA PC SUITE

Alle Programme der Jabra PC Suite enthalten eine vollstandige Online-Hilfe. Dieses Handbuch bezieht sich auf
zentrale Einstellungen und Merkmale der Jabra PC Suite. Bitte informieren Sie sich in der Online-Hilfe tiber die
Details aller Softwarefunktionen.

54  FIRMWARE-UPDATES

Firmware ist eine spezielle Software, die in vielen elektronischen Geraten einschlief3lich lhres Jabra Headsets
und Ihrer Jabra Basisstation integriert ist. Gelegentlich werden unter Umstanden Firmware-Aktualisierungen fur
Ihre Basisstation und Ihr Headset von Jabra veréffentlicht. Diese konnen die Leistung verbessern und/oder neue
Funktionen fiir Basisstation bzw. Headset hinzufligen.

Firmware-Updates herunterladen

Besuchen Sie die Jabra-Website, um zu ermitteln, ob Firmware-Updates fiir hre Jabra PRO-Produkte verfiigbar
sind. Sie konnen Updates von dort herunterladen, sobald diese verfiigbar sind.

Firmware-Updates installieren

Zur Installation eines Firmware-Updates verbinden Sie lhre Jabra PRO Basisstation mit lhrem Computer und
starten das Programm zur Firmware-Aktualisierung (Update) der Jabra PC Suite. Weitere Informationen hierzu
finden Sie in der Online-Hilfe der Jabra PC Suite.

5.5 ZENTRALE VERWALTUNG UND GROSSINSTALLATIONEN

IT-Administratoren von Unternehmen, die eine grof3e Anzahl Jabra PRO-Lsungen installieren mochten, kdnnen
das Jabra Control Center verwenden, das als Teil der Jabra PC Suite zur Verfligung steht.

Fur Jabra-Produkte mit einer Vielzahl von Parametern bietet das Jabra Control Center die Mdglichkeit, die gesamte
Konfiguration eines Gerats auf der Festplatte zu speichern und spater von der Festplatte auf dasselbe oder ein
dhnliches Gerét zu Uibertragen. Mit dieser Funktion kdnnen Sie eine Momentaufnahme oder Sicherung der
aktuellen Geratekonfiguration erstellen. Eine Konfigurationsdatei kann dazu verwendet werden, die Konfiguration
Ihres Geréts zu einem spateren Zeitpunkt wiederherzustellen, wenn Sie zu einer friiheren Konfiguration
zuriickkehren oder die Einstellungen auf einem neuen Gerét duplizieren mochten.

Um eine Grofinstallation durchzufiihren, kénnen Sie eine Kopie von Konfigurationseinstellungen eines

Jabra PRO-Gerats auf lhrem Computer speichern und diese Kopie im Handumdrehen auf neue Jabra PRO-Gerdte
ibertragen, wenn Sie diese mit dem Computer verbinden.

Die Moglichkeit zum Duplizieren der Konfiguration eines Geréts auf anderen, dhnlichen Geraten erweist sich als
auBerst nitzlich fir die GroBinstallation vieler Geréte in einem Unternehmen. So kann sich ein Systemadministrator
darauf beschréanken, einmalig ein einziges Gerat manuell einzurichten und dessen Konfiguration in einer Datei

zu speichern. Diese Master-Konfigurationsdatei kann anschlieBend auf alle innerhalb des Unternehmens
bereitgestellten Gerédte geladen werden.

Der Zugriff auf ein Gerat Gber das Jabra Control Center kann durch ein Kennwort geschiitzt werden, damit
sichergestellt ist, dass nur befugte Personen Einstellungen dndern kénnen.
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6. TAGLICHE VERWENDUNG — ANRUFE TATIGEN,
ANNEHMEN UND BEENDEN

6.1  BEDIENELEMENTE UND SIGNALE DES HEADSETS

Die Multifunktionstaste

Diese Taste befindet sich nahe der Ruckseite des Headsets. Durch eine Kombination aus Tippen, zweimaligem
Tippen und Driicken kénnen Sie alle wichtigen Funktionen einschlielich Anrufannahme, Auflegen, Umschalten
zwischen aktiven Anrufen usw. ausfiihren.

Eine umfassende Beschreibung aller Headset-Befehle finden Sie in Abschnitt 7.3: Bedienelemente und Signale des
Headsets.

Anzeige- und Audiosignale des Headset:
Der Headset-Status wird mithilfe von Anzeige- und Audiosignalen Gbermittelt. Die LED-Anzeigen signalisieren
beispielsweise anhand verschiedener Farben den Akkuladestatus, eingehende Anrufe, Ein- und Ausschaltvorgange

usw. Audiosignale weisen darauf hin, dass Sie eine Taste gedrickt, ein neues Zieltelefon ausgewahlt oder die
Lautstarke gedndert haben. Zudem werden Rufténe bei angelegtem Headset bereitgestellt.

Eine umfassende Beschreibung finden Sie in Abschnitt 7.3: Bedienelemente und Signale des Headsets.

6.2 DAS ZIELTELEFON-KONZEPT/DETAILLIERTE ANRUFHANDHABUNG

Das Zieltelefon ist das Telefon, zu dem eine Audioverbindung fiir einen (ausgehenden) Anruf aktiviert wird, wenn
Sie auf die Multifunktionstaste am Headset tippen oder das griine Horersymbol auf dem Touchscreen beriihren.
Durch Driicken der Headset-Multifunktionstaste oder Bertihren eines Telefonsymbols konnen Sie ein anderes
Zieltelefon auswahlen.

Das grof3e Symbol im Vordergrund zeigt das aktuelle Zieltelefon an.

1. Aktuelles Zieltelefon: Dieses gro3e Symbol zeigt das Telefon an, zu
dem Sie eine Verbindung &ffnen, wenn Sie auf die Multifunktionstaste
des Headsets tippen bzw. unten auf dem Touchscreen das griine
Horer-Symbol beriihren. Durch zweimaliges Tippen auf die
Multifunktionstaste starten Sie eine Wahlwiederholung fiir dieses
Telefon (diese Funktion ist nur bei ausgewahlten Mobiltelefonen und
Softphones verfiigbar).

2. Andere Telefone: Beriihren Sie das entsprechende Symbol,
um das aktuelle Zieltelefon zu @ndern, oder driicken Sie die
Multifunktionstaste des Headsets, falls kein aktiver Anruf vorliegt.

Abbildung 18: Das aktuelle Zieltelefon ist durch das groBe Symbol auf dem Touchscreen gekennzeichnet. Andern Sie
das Ziel durch Bertihren eines der anderen Symbole

Die Aktionen bei Aktivierung einer Audioverbindung zu einem inaktiven Zieltelefon variieren je nach Art der
Betdtigung der Multifunktionstaste sowie der Konfiguration und der unterstiitzten Funktionen des Telefons. Bei
Mobiltelefonen konnen Sie das sprachgesteuerte Wahlen und die Wahlwiederholung aktivieren, bei Softphones
die Audioverbindung aktivieren und (in einigen Féllen) die Wahlwiederholung starten, und bei Tischtelefonen mit
Hoérer-Lifter den Horer abheben.

Wenn Sie einen ausgehenden Anruf von einem Mobiltelefon oder Softphone starten, wird die Audioverbindung
automatisch aktiviert, sobald die Verbindung zum Telefonnetz hergestellt ist. Dieser vom Telefon ausgehende
Anruf beeinflusst nicht die Wahl des Zieltelefons.

Bei eingehenden Anrufen mit Ruftonerkennung (wie bei Mobiltelefon und den meisten Softphones sowie bei
Tischtelefonen mit Horer-Lifter oder elektronischem Gabelumschalter) wird das klingelnde Telefon durch ein
groBes Klingelsymbol angezeigt und der Anruf durch Betdtigung der Multifunktionstaste bzw. Berlihren des
griinen Horer-Symbols angenommen. Nach Beenden des eingehenden Anrufs tritt wieder die vor dem Anruf
geltende Einstellung fuir das Zieltelefon in Kraft.
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Bei Telefonen, die keine Ruftonerkennung unterstiitzen, missen Sie das Zieltelefon manuell dndern, bevor
Sie den Anruf annehmen kénnen. In diesem Fall gilt nach Beenden des Anrufs das Telefon, tiber das der Anruf
einging, als Zieltelefon.

Fur ein Hochstmal an Komfort sollten Sie das Telefon als Zieltelefon festlegen, das Sie am haufigsten fir
ausgehende Anrufe verwenden.

Hinweis: Ein nicht verbundenes Zieltelefon wird auf dem Touchscreen grau hinterlegt angezeigt.
Dies kann nur bei Mobiltelefonen oder Softphones geschehen. Sie miissen entweder die Verbindung
wiederherstellen oder auf dem Touchscreen ein anderes Telefonsymbol beriihren, um ein anderes Ziel
auszuwahlen. Siehe Abbildung unten.

Abbildung 19: Ein nicht verbundenes Zieltelefon wird auf dem Touchscreen grau hinterlegt angezeigt

6.3 EINEN ANRUF TATIGEN

Einen Anruf mit einem Tischtelefon tatigen

~—

Abbildung 20: Einen Anruf mit Ihrem Headset und einem Tischtelefon tdtigen
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So tétigen Sie einen Anruf Uber Ihr Tischtelefon:

1.

2.

3.

Falls erforderlich, stellen Sie das Tischtelefon als aktuelles Ziel Ihres Headsets ein. Siehe auch Abschnitt 6.2:
Das Zieltelefon-Konzept.

Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus, um ein Freizeichen zu erhalten:

Mit Horer-Lifter oder elektronischem Gabelumschalter:

Aktivieren Sie die Audioverbindung zum Headset mit einer der folgenden Aktionen: Tippen Sie auf die
Multifunktionstaste des Headsets, oder berihren Sie das Symbol fiir ,Audioverbindung aktivieren” auf dem
Touchscreen der Basisstation. Sie sollten jetzt ein Freizeichen horen.

Ohne Horer-Lifter oder elektronischen Gabelumschalter:

Aktivieren Sie die Audioverbindung zum Headset mit einer der folgenden Aktionen: Tippen Sie auf die
Multifunktionstaste des Headsets, beriihren Sie das Symbol fiir ,Audioverbindung aktivieren” auf dem
Touchscreen oder nehmen Sie das Headset aus dem Ladeschacht der Basisstation (sofern die entsprechende
Funktionalitat aktiviert ist, sieche Abschnitt 8.13: Docking des Headsets). AnschlieBend heben Sie den Horer lhres
Tischtelefons ab und legen ihn zur Seite, oder Sie drlicken die Headset-Taste Ihres Tischtelefons, falls diese
Taste vorhanden ist, um ein Freizeichen zu erhalten.

Wahlen Sie die Nummer mit den Tasten lhres Tischtelefons.

Einen Anruf mit einem Softphone tdtigen

Abbildung 21: Um einen Anruf mit lhrem Softphone zu tétigen, wihlen Sie wie tiblich mit aufgesetztem Headset

Um mit Ihrem Softphone zu telefonieren, wahlen Sie die Nummer oder wahlen Sie einen Kontakt mithilfe Ihres
Softphone-Programms. Die Audioverbindung zu Ihrem Headset wird automatisch aktiviert, sobald das Telefon
Ihres Empfangers lautet.

Hinweise:

- BeiVerwendung eines nicht unterstiitzten Softphones miissen Sie unter Umstanden vor dem Wahlen
mithilfe des Jabra Control Center die Audioverbindung von lhrem Computer zu Ihrem Headset aktivieren.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Online-Hilfe der Jabra PC Suite. Siehe auch Kapitel 5:
,Jabra PC Suite installieren und ausfiihren”.

- Ihr Jabra PRO tibernimmt die Anrufhandhabung (z. B. Ruftonerkennung, Anruf annehmen und
beenden) nur fir unterstutzte Softphones. Nicht unterstitzte Softphones erkennen das Headset als
Standardsoundkarte.
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Standard Rufanwahl mit einem Mobiltelefon (nur Jabra PRO 9470)

Um einen Anruf mit lhrem Mobiltelefon zu tétigen, wahlen Sie wie gewohnt die Nummer und driicken dann die
Verbindungstaste des Mobiltelefons. Bei den meisten Telefonen wird die Audioverbindung zwischen Mobiltelefon
und Headset automatisch aktiviert.

Abbildung 22: Um einen Anruf mit Ihrem Mobiltelefon zu tétigen, wihlen Sie wie tiblich mit aufgesetztem Headset

Hinweis: Einige Mobiltelefone arbeiten méglicherweise unterschiedlich und/oder erfordern eine andere
Vorgehensweise als oben beschrieben. In der Dokumentation lhres Mobiltelefons finden Sie umfassende
Informationen tiber dessen Nutzung mit einem Bluetooth-Headset.

Sprachgesteuertes Wahlen mit einem Mobiltelefon (nur Jabra PRO 9470)

Diese Funktion erfordert, dass Ihr Mobiltelefon das Bluetooth-Freisprechprofil unterstutzt. Bitte sehen Sie in der
Dokumentation lhres Mobiltelefons nach, ob und wie sich sprachgesteuertes Wahlen tiber Bluetooth mit lhrem
Modell nutzen I&sst.

Abbildung 23: Fiir sprachgesteuertes Wdhlen tippen Sie auf die Multifunktionstaste, und nennen Sie den
entsprechenden Sprachbefeh!

Sprachgesteuertes Wahlen mit einem hierfiir ausgelegten Mobiltelefon:

1. Falls erforderlich, stellen Sie das Mobiltelefon als aktuelles Ziel Ihres Headsets ein, siehe Abschnitt 6.2:
Das Zieltelefon-Konzept.

2. Tippen Sie auf die Multifunktionstaste des Headsets oder beriihren Sie das Symbol fiir ,Audioverbindung
aktivieren” auf dem Touchscreen. Sie héren dann die Aufforderung zur Sprachwahl Ihres Mobiltelefons.
Sprechen Sie den Befehl fiir die gewtlinschte Telefonnummer, und warten Sie, bis das Telefon die Nummer wéhlt.

Tipp: Ihre Sprachbefehle funktionieren unter Umstéanden besser, wenn Sie diese mithilfe des Headsets
aufnehmen, statt mit dem integrierten Telefonmikrofon. So wird sichergestellt, dass die Aufnahme, die das
Telefon beim Wéhlen tiber das Headset hort, dem aufgezeichneten Sprachbefehl méglichst dhnlich ist.
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6.4 EINEN ANRUF ANNEHMEN

Abbildung 24: Anruf annehmen

So nehmen Sie einen Anruf von einem beliebigen angeschlossenen Telefon an:

1.

Sie horen einen Rufton vom Zieltelefon, der Jabra PRO Basisstation und/oder dem Headset. In der Regel
zeigt der Touchscreen an, welches Telefon klingelt und (sofern méglich) die Rufnummer des Anrufers. Der
im Headset abgespielte Rufton zeigt in der Regel ebenfalls an, welches Telefon klingelt, siehe Abschnitt 7.3:
Bedienelemente und Signale des Headsets. Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

- FurTischtelefone ohne automatische Ruftonerkennung:

In diesem Fall horen Sie lhr Tischtelefon klingeln, aber Sie horen keinen Rufton in Ihrem Headset bzw.

Sie sehen keine Klingeltonanzeige auf dem Touchscreen. Stellen Sie das Tischtelefon durch Beriihren des
Tischtelefonsymbols auf dem Touchscreen als aktuelles Ziel ein, oder driicken Sie die Multifunktionstaste des
Headsets, bis Sie den Signalton des Tischtelefons héren. (Siehe auch Abschnitt 6.2: Das Zieltelefon-Konzept).
Dies ist nicht erforderlich, wenn Sie einen GN1000 Horer-Lifter oder einen elektronischen Gabelumschalter
mit Ruftonerkennung angeschlossen haben.

Fiir alle anderen Telefontypen:

Die Basisstation schaltet das Zieltelefon automatisch auf das klingelnde Telefon um, dies wird auf dem
Touchscreen tiber ein Symbol und im Headset Gber den Rufton angezeigt. Sie miissen das Ziel nicht
manuell &ndern.

2. Fihren Sie eine der folgenden Aktionen aus, um den Anruf anzunehmen:

- Fiir Tischtelefone ohne automatische Ruftonerkennung:

Aktivieren Sie die Audioverbindung zum Headset mit einer der folgenden Aktionen: Tippen Sie auf die
Multifunktionstaste des Headsets, beriihren Sie das Symbol fiir,Verbindung 6ffnen” auf dem Touchscreen
oder nehmen Sie das Headset aus dem Ladeschacht der Basisstation (sofern die entsprechende Funktionalitét
aktiviert ist, siehe Abschnitt 8.13: Docking des Headsets). AnschlieBend heben Sie den Horer Ihres Tischtelefons
ab und legen ihn zur Seite, oder Sie driicken die Headset-Taste Ihres Tischtelefons, um den Anruf anzunehmen,
falls diese Taste vorhanden ist. (In diesem Fall aktiviert das Herausnehmen des Headsets aus dem Ladeschacht
die Audioverbindung nicht, da die Basisstation nicht erkennen kann, dass ein Telefon klingelt.)

Fiir alle anderen Typen von Telefonen oder Tischtelefonen:

Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus: Tippen Sie auf die Multifunktionstaste des Headsets,
beriihren Sie das Symbol fiir, Anruf annehmen” auf dem Touchscreen oder heben Sie das Headset aus
seinem Ladeschacht.
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6.5 EINEN ANRUF BEENDEN

Abbildung 25: Anruf beenden

Um den aktuellen Anruf zu beenden, wenn keine Anrufe gehalten werden, fiihren Sie eine der folgenden
Aktionen aus:

- FiirTischtelefone ohne Horer-Lifter oder elektronischen Gabelumschalter:
Legen Sie den Hoérer Ihres Tischtelefons zurlick auf die Gabel, oder driicken Sie die Headset-Taste lhres
Tischtelefons, um den Anruf zu beenden (falls diese Taste vorhanden ist). AnschlieBend deaktivieren Sie die
Audioverbindung zum Headset mit einer der folgenden Aktionen: Tippen Sie auf die Multifunktionstaste des
Headsets, beritihren Sie das Symbol fiir, Anruf beenden” auf dem Touchscreen der Basisstation, oder platzieren
Sie das Headset im Ladeschacht der Basisstation.

- Fur alle anderen Telefontypen:
Tippen Sie auf die Multifunktionstaste des Headsets, beriihren Sie das Symbol furr,Anruf beenden” auf dem
Touchscreen der Basisstation, oder platzieren Sie das Headset im Ladeschacht der Basisstation.
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6.6 HORERLAUTSTARKE UND MIKROFON ANPASSEN

Das Headset besitzt ein Touchpanel dhnlich dem Touchpad vieler Laptops. Verwenden Sie dieses Touchpanel,

um die Horerlautstarke lhres Headsets einzustellen und das Mikrofon stummzuschalten bzw. zu aktivieren.

- Gleiten Sie mit Ihrem Finger am Touchpanel nach oben (in Richtung lhres Ohres), um die Horerlautstarke des
Headsets zu erhdhen.

- Gleiten Sie mit Ihrem Finger auf dem Touchpanel nach unten, um die Lautstérke zu verringern.

- Mitzweimaligem Tippen auf das Touchpanel aktivieren oder deaktivieren Sie die Stummschaltung des Mikrofons.

Abbildung 26: Hérerlautstdrke und Mikrofonstummschaltung des Headsets mit dem Touchpanel anpassen

Sie kdnnen die Lautstérke und Stummschaltung auch mithilfe des Touchscreens steuern. Zu den Einzelheiten
siehe Abschnitt 8.5: Einstellungen fiir aktiven Anruf und Audioeigenschaften.

Hinweis: Jede neue Lautstéarkeeinstellung wird durch ein Tonsignal angezeigt. Ein Doppelton zeigt an, dass
die maximale oder minimale Lautstérke erreicht ist. Ebenso werden Sie durch einen unaufdringlichen Ton
im Headset daran erinnert, dass die Mikrofonstummschaltung aktiviert ist. Dieses Signal wird gelegentlich
wiederholt, bis Sie das Mikrofon wieder aktivieren. Falls Sie ein Gesprach beenden, wéahrend das Mikrofon
stummgeschaltet ist, wird es automatisch wieder aktiviert, sobald Sie einen Anruf tatigen oder entgegennehmen.

6.7 ZWISCHEN TELEFON UND HEADSET UMSCHALTEN
Sie kdnnen das Headset aktivieren oder deaktivieren, ohne Ihren aktuellen Aufruf zu unterbrechen.
Tischtelefone

So schalten Sie vom Horer des Tischtelefons auf Ihr Headset um:

1. Falls erforderlich, stellen Sie das Tischtelefon als aktuelles Ziel Ihres Headsets ein. Siehe auch Abschnitt 6.2:
Das Zieltelefon-Konzept.

2. Aktivieren Sie die Audioverbindung zum Headset mit einer der folgenden Aktionen: Tippen Sie auf die
Multifunktionstaste des Headsets, beriihren Sie das Symbol fur ,Verbindung 6ffnen” auf dem Touchscreen
oder nehmen Sie das Headset aus dem Ladeschacht der Basisstation (sofern die entsprechende Funktionalitat
aktiviert ist, siehe Abschnitt 8.13: Docking des Headsets).

3. Sie horen nun im Headset, dass Sie verbunden sind. Wenn keine Verbindung besteht, miissen Sie moglicherweise
die Headset-Taste Ihres Tischtelefons driicken. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation
Ihres Tischtelefons.

4. Legen Sie den Horer auf den Schreibtisch, aber legen Sie nicht auf, dies wiirde den Anruf beenden.

So schalten Sie vom Headset auf den Horer des Tischtelefons um:

1. Halten Sie den Horer an lhr Ohr.

2. Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

- Wenn Sie ein herkdmmliches Telefon ohne Headset-Taste oder elektronischen Gabelumschalter verwenden,
deaktivieren Sie die Audioverbindung zu Ihrem Headset wie folgt: Tippen Sie auf die Multifunktionstaste des
Headsets, platzieren Sie das Headset im Ladeschacht der Jabra PRO Basisstation, oder beriihren Sie das Symbol
fur,Verbindung schlieBen” auf dem Touchscreen. (Dies gilt auch bei Verwendung eines GN1000 Horer-Lifters.)

- Besitzt Ihr Tischtelefon einen gesonderten Headset-Anschluss und/oder elektronischen Gabelumschalter,
konsultieren Sie bitte die Dokumentation lhres Tischtelefons fiir Details. In einigen Fallen mussen Sie zur
Umschaltung eine Taste an lhrem Tischtelefon driicken, in anderen Féllen erfolgt die Umschaltung automatisch.
Bei einigen Geraten wird die Verbindung automatisch beendet, wenn Sie die Audioverbindung zum Headset
deaktivieren (beispielsweise durch Tippen auf die Multifunktionstaste oder Einlegen in die Ladeschale). Bei anderen
Gerdten ist es unter Umstanden erforderlich, dass Sie dies manuell vornehmen, bevor Sie den Horer verwenden
kénnen. Experimentieren Sie mit Ihren Geraten, um die optimale Vorgehensweise zu ermitteln.
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Softphones

Bei Softphone-Anwendungen wird lhr Headset wahrscheinlich als einzige Option angezeigt. Sind weitere
Audiogeréate an Ihren Computer angeschlossen, kdnnen Sie unter Umstanden tber die Audioeinstellungen von
Windows und/oder das Softphone-Programm zwischen diesen umschalten.

Mobiltelefone

Bei Mobiltelefonen hangt die Vorgehensweise vom jeweiligen Modell ab (nur Jabra PRO 9470 Headset). Weitere
Informationen hierzu finden Sie im Benutzerhandbuch Ihres Mobiltelefons.

6.8 WAHLWIEDERHOLUNG DER LETZTEN NUMMER

Ihr Jabra PRO Headset kann einen Wahlwiederholungsbefehl zum aktuellen Zieltelefon senden. Diese Funktion
erfordert, dass das Zieltelefon den Befehl zur Wahlwiederholung unterstitzt. Entsprechende Informationen
finden Sie im Handbuch zu Ihrem Telefon.

So nutzen Sie die Wahlwiederholung mit einem kompatiblen Telefon:

1. Falls erforderlich, stellen Sie das entsprechende Telefon als aktuelles Ziel Ihres Headsets ein, siehe Abschnitt 6.2:
Das Zieltelefon-Konzept.

2. Tippen Sie zweimal kurz auf die Multifunktionstaste des Headsets. Das Jabra PRO Headset sendet den
Wahlwiederholungsbefehl an das ausgewahlte Zieltelefon und aktiviert die Audioverbindung.

6.9 ANRUFKOLLISIONEN UND HALTEN VON ANRUFEN

Die Begriffe,,Anrufkollision” und ,Anruf halten” beziehen sich auf Situationen, in denen Sie bereits ein
Telefongespréch fithren und ein weiterer Anruf eingeht.

- Anrufkollision
Beschreibt den Fall, dass Sie an einem Telefon sprechen und ein weiterer Anruf an einem anderen Telefon
eingeht, das ebenfalls an Ihr Headset angeschlossen ist. Das Headset informiert Sie durch Wiedergabe des
dem Telefon mit dem eingehenden Anruf zugeordneten ruftons dartiber, dass eine Kollision aufgetreten ist,
kann jedoch den Anruf nicht halten. Sie missen deshalb entweder den neuen Anruf annehmen (und somit
lhren aktuellen Anruf beenden) oder den neuen Anruf ignorieren. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in
Abschnitt 8.6: Anrufkollisionen verwalten.

- Anruf halten
Ermoglicht Ihnen, einen aktuellen Anruf zu halten, um einen neuen Anruf anzunehmen oder einen anderen
gehaltenen Anruf fortzusetzen. Dies ist nur moéglich, wenn beide Anrufe auf demselben Telefon erfolgen.
Diese Funktion ist nur fiir bestimmte Softphones und Mobiltelefone verfiigbar. Bei Mobiltelefonen hdangt
die Verfligbarkeit dieser Funktion von Ihrem Netzwerkbetreiber und der Art Ihrer vertraglich vereinbarten
Leistungen ab. Ausflihrliche Informationen zur Handhabung dieser Funktion finden Sie in Abschnitt 8.7:
Halten von Anrufen verwalten.

6.10 MUSIK HOREN

Um Musik von Ihrem Computer zu hoéren, verwenden Sie das Jabra Control Center und/oder dessen Symbol im
Windows-Infobereich zum Herstellen einer Audioverbindung vom Computer zu Ihrer Jabra PRO Basisstation.

Sofern keine Telefongesprache aktiv sind, gibt Ihr Headset alle von Ihrem Computer ausgegebenen Audiosignale

wieder, beispielsweise Musik von Ihrem Mediaplayer. Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe der
Jabra PC Suite.

Um Musik von einem Mobiltelefon zu horen, verwenden Sie dessen Steuerungsfunktionen wie im Benutzerhandbuch

des Telefons beschrieben.

Hinweise:

- Musik klingt am besten, wenn Sie eine Wideband-Audiowiedergabe verwenden. Siehe Abschnitt 8.11:
Narrowband und Wideband-Audio.

- Werden Ihr Mediaplayer und lhr Softphone auf lhrem Computer vollstandig untersttitzt, pausiert der
Softphone-Treiber von Jabra die Musik automatisch, sobald ein Aufruf eingeht. Die Musik muss jedoch nach
dem Anruf bei Bedarf manuell neu gestartet werden.
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/7. DAS JABRA PRO HEADSET

In diesem Kapitel finden Sie ausfiihrliche Informationen zu Ihrem Jabra PRO Headset. Detaillierte Abbildungen
finden Sie in Kapitel 3: Produktiibersicht.

7.1 TRAGEVARIANTEN

Jabra PRO Headsets gibt es in vielféltigen Ausfiihrungen, die sich sowohl im Hinblick auf die Headset-Funktionalitat
als auch die verfligbaren Trageform-Optionen unterscheiden. Je nach Modell konnen Sie moglicherweise
zuséatzliche Trageformen nutzen, indem Sie entsprechendes Zubehdr mit der Basiseinheit verbinden.

Headset-Ausfiihrung Jabra PRO Modell Trageform-Optionen
Ohrbligel
Flex 9460 Uberkopfbiigel
Nackenbligel
Flex Duo 9460-Duo Uberkopfbiigel mit zwei Lautsprechern
Ohrbligel
Midi 9470 Uberkopfbiigel
Nackenbligel

Tabelle 2: Fiir Jabra PRO Headset-Modelle verfiigbare Trageformen

Alle Ausf[]hrungen konnen entweder am linken oder am rechten Ohr getragen werden (bis auf die Flex Duo-Variante,
die aus einem Uberkopfbligel mit je einem Lautsprecher fiir jedes Ohr besteht).

Wichtig: Unabhéngig von der gewédhlten Trageform sollten Sie stets darauf achten, das Headset
50 zu positionieren, dass das Mikrofon méglichst nahe am Mund sitzt. So maximieren Sie die
Gerauschunterdriickung des Mikrofons und stellen sicher, dass Ihre Stimme laut und deutlich zu héren ist.

Hinweis: Wenn Sie den Ohrbtigel wéhlen, miissen Sie seine Hohe an Ihr Ohr anpassen. Die richtige
Einstellung tragt wesentlich zum Tragekomfort bei. Bewegen Sie hierfiir die Befestigung in ihrer
Halterung auf- oder abwarts, bis das Headset moglichst bequem am Ohr anliegt.

Zusatzlich steht eine Auswahl von kleinen, mittleren und groen Ohrstpseln fur maximalen Komfort
bereit.
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7.2 TRAGEFORM ANBRINGEN ODER LOSEN

Hinweis: Das Jabra PRO 9460-Duo Headset wird immer mit einem Uberkopfbiigel getragen.

Uberkopfbugel befestigen

. Richten Sie die Halterungsflache des Headsets passend zu dem entsprechenden Sockel der

Kopfbugelbefestigung aus.

Driicken Sie die Headset-Baugruppe fest gegen die AuB3enseite der Kopfbuigelbefestigung, bis diese mit einem
Klicken einrastet. Wenn Sie beim Zusammendriicken beider Teile Probleme haben, drehen Sie den Mikrofonarm
um ungefahr 30°, und versuchen Sie es erneut. Orientieren Sie sich an der Abbildung in Abschnitt 4.3: Headset
montieren weiter oben in diesem Handbuch.

. Drehen Sie je nach Verwendung am linken oder rechten Ohr den Mikrofonarm des Headsets in die passende

Stellung. Achten Sie darauf, das Headset beim Tragen immer so zu positionieren, dass das Mikrofon méglichst
nahe am Mund sitzt.

. Passen Sie die Lange des Uberkopfbiigel an, so dass dieser bequem am Kopf anliegt.

Siehe auch die Abbildungen in Abschnitt 7.1: Headset anlegen.

Uberkopfbiigel 16sen

1.

2.

Halten Sie die Baugruppe aus Uberkopfbiigel und Headset fest in beiden Handen, das Headset in der einen
und das Ohrpolster der Trageformbefestigung in der anderen.

Ziehen Sie das Headset behutsam von der Kopfbiigelbefestigung weg, bis es sich 16st. Wenn Sie beim
Auseinanderziehen der beiden Teile Probleme haben, drehen Sie den Mikrofonarm um ungefahr 30°, und
versuchen Sie es erneut.

Abbildung 28: Trageformbefestigung vom Headset [6sen

Ohrbiigel befestigen

2.

Hinweis: Der mitgelieferte Ohrbuigel ist fr das Tragen am rechten Ohr unter Verwendung des mittleren
Ohrstopsels vormontiert.

. Entscheiden Sie zuerst, ob Sie den Ohrbtigel am linken oder rechten Ohr tragen mochten. Méglicherweise

mussen Sie dann den Buigel aus seiner Befestigung herausziehen, um 180° drehen und anschlieBend

wieder einstecken, um die Ausrichtung zu &ndern. Fiir die links- und rechtsseitige Verwendung montierte
Baugruppen sind auf der vorhergehenden Seite in der Abbildung Jabra PRO Headset mit verschiedenen
Trageformen montieren und tragen dargestellt:

Der mit dem Text,Jabra” gekennzeichnete Punkt, an dem der Bligel befestigt wird, muss sich immer vor dem
Bugel befinden.

Versuchen Sie, den Ohrbuigel mit montiertem Ohrstopsel anzulegen. Wenn er nicht bequem in lhr Ohr passt,
ziehen Sie den Ohrstopsel aus der Befestigung und stecken Sie einen anderen auf (standardmaBig werden
kleine, mittlere und groBBe Ohrstopsel mitgeliefert.)
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3. Versuchen Sie, den Ohrbiigel zu tragen und ihn so anzupassen, dass er bequem um das Ohr anliegt. Nicht
vergessen:
- Der Bugel dreht sich auf der Befestigung.
- Der Bugel ist biegsam und lasst sich leicht durch Biegen in die passende Form bringen.
- Die Hohe des Bligels relativ zur Befestigung ldsst sich anpassen. Schieben Sie hierfir die Befestigung nach
oben oder unten.

O D
f/ R L

Abbildung 29: Ohrbiigel anpassen

4. Richten Sie die Halterungsflache des Headsets an dem entsprechenden Sockel der Ohrbligelbefestigung aus.
Driicken Sie die Headset-Baugruppe fest gegen die AuBBenseite der Ohrbigelbefestigung, bis diese mit einem
Klicken einrastet. Orientieren Sie sich an der Abbildung in Abschnitt 4.3: Headset montieren weiter oben in
diesem Handbuch.

. Drehen Sie das Headset im Sockel, um eine sichere Montage zu gewahrleisten.

. Legen Sie das Headset zusammen mit dem Ohrbiigel an.

. Drehen Sie den Mikrofonarm des Headsets so, dass sich das Mikrofon direkt vor Ihrem Mundwinkel befindet.
Siehe auch die Abbildungen in Abschnitt 7.1: Headset anlegen.

Ohrbiigel I6sen

1. Halten Sie das Headset in einer Hand, und drehen Sie die ganze Baugruppe, um den Schlitz an der

Ohrblgelbefestigung zu finden, der groBer ist als die anderen.

2. Schieben Sie Ihren Fingernagel in den Schlitz, und ziehen Sie die gesamte Ohrbiigel-Baugruppe vom Headset ab.

Nackenbiigel befestigen

1. Entscheiden Sie zuerst, ob Sie den Nackenblgel am linken oder rechten Ohr tragen méchten. Moglicherweise

mussen Sie dann den Buigel aus der Ohrpolsterbefestigung herausziehen, die Befestigung um 180° drehen
und anschlieBend dann das andere Ende des Bligels hineindriicken, um die Ausrichtung zu éndern. Fur die
links- und rechtsseitige Verwendung montierte Baugruppen sind unten abgebildet:

NOw»

Abbildung 30: Nackenbligel fiir die Verwendung am linken oder rechten Ohr

An jedem Ende des Nackenbuigels befindet sich ein Schlitz. Dieser Schlitz muss an der Aussparung innerhalb
der Ringfassung der Ohrpolsterbefestigung ausgerichtet sein, wenn Sie den Bligel einsetzen.
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2. Richten Sie die Halterungsflache des Headsets an dem entsprechenden Sockel der Ohrpolsterbefestigung
aus. Dricken Sie die Headset-Baugruppe fest gegen die AuB3enseite der Ohrbuigelbefestigung, bis diese mit
einem Klicken einrastet. Orientieren Sie sich an der Abbildung in Abschnitt 4.3: Headset montieren weiter
oben in diesem Handbuch. Wenn Sie beim Zusammendriicken beider Teile Probleme haben, drehen Sie den
Mikrofonarm um ungeféahr 30°, und versuchen Sie es erneut.

. Drehen Sie das Headset im Sockel, um eine sichere Montage zu gewahrleisten.

. Legen Sie das Headset zusammen mit dem Nackenbiigel an.

. Drehen Sie den Mikrofonarm des Headsets so, dass sich das Mikrofon direkt vor Ihrem Mundwinkel befindet.
Siehe auch die Abbildungen in Abschnitt 7.1: Headset anlegen.

(S V]

Nackenbiigel I6sen

1. Halten Sie die Baugruppe aus Nackenblgel und Headset fest in beiden Handen, das Headset in der einen und
die Ohrpolster-Baugruppe der Nackenbtigelbefestigung in der anderen.

2. Ziehen Sie das Headset behutsam von der Ohrpolster-Baugruppe des Nackenbligels weg, bis es sich |6st. Wenn
Sie beim Auseinanderziehen der beiden Teile Probleme haben, drehen Sie den Mikrofonarm um ungeféhr 30°,
und versuchen Sie es erneut.

7.3 BEDIENELEMENTE UND SIGNALE DES HEADSETS

Alle Jabra PRO Headsets weisen eine Reihe von Bedien- und Anzeigeelementen auf, die lhnen die Verwaltung

und Uberwachung lhrer Anrufe erméglichen. Dies sind unter anderem:

1. Multifunktionstaste
Diese Taste befindet sich nahe der Riickseite des Headsets. Durch eine Kombination aus Tippen, zweimaligem
Tippen sowie kurzem und langem Driicken kénnen Sie alle wichtigen Funktionen einschlieflich Anrufannahme,
Auflegen, Umschalten zwischen aktiven Anrufen usw. ausfiihren.

N

Touchpanel
Dieses berlihrungsempfindliche Bedienfeld dhnelt dem Touchpad vieler Laptop-Computer. Sie kdnnen damit
die Lautstarke des Lautsprechers anpassen und die Mikrofonstummschaltung aktivieren bzw. aufheben.

3. Anzeigesignale des Headsets

Eine mehrfarbige LED zeigt an, wenn Sie gerade sprechen, und liefert auch Riickmeldungen fiir bestimmte
Arten von Ereignissen, unter anderem niedriger Akkuladestand, eingehender Anruf usw.

»

Signaltone

Das Headset gibt verschiedene unaufdringliche Signaltone aus, die Sie auf einen eingehenden Anruf, die
Stummschaltung eines Gesprachs, einen gehaltenen Anruf, einen niedrigen Akkuladestand oder ein anderes
Ereignis hinweisen. Auch die Betédtigung der Multifunktionstaste wird durch Signalténe bestatigt.

Q

Abbildung 31: Bedienelemente und Signale des Jabra PRO Headsets

Die Multifunktionstaste

Die folgende Tabelle enthilt eine Ubersicht verfiigbarer Betitigungsarten, die von der Multifunktionstaste
erkannt werden. Die in der Tabelle aufgefiihrten Begriffe werden in diesem Handbuch haufig zur Beschreibung
der Verwendung des Headsets verwendet.

Betdtigungsart Beschreibung

Tippen Kurzes Antippen der Taste (nicht langer als 0,8 Sekunden).
Zweimaliges Tippen Zweimaliges kurzes Antippen (im Abstand von weniger als 1 Sekunde).
Driicken Driicken und Halten der Taste fiir 1 bis 3 Sekunden.

Tabelle 3: In diesem Handbuch hdufig verwendete Bezeichnungen fiir die Betdtigung der Multifunktionstaste des Headsets
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Hinweis: Sie konnen horen, auf welche Weise (Tippen, zweifaches Tippen oder Driicken) Sie die Taste
betétigt haben, da jede Betatigungsart durch einen eigenen Ton oder eine Tonfolge im Headset
signalisiert wird. Einzelheiten hierzu finden Sie in der Tabelle ,Headset-Signaltone und ihre Bedeutung”.

Die genaue Auswirkung jeder Aktion hingt von der aktuellen Tatigkeit ab, beispielsweise ob Sie gerade
telefonieren, welches Telefon das aktuelle Ziel ist usw. Die folgende Tabelle enthalt eine Ubersicht aller
Steuerungsmaoglichkeiten unter Verwendung der Multifunktionstaste.

Zweimaliges Driicken

R Tippen Tippen (1-3 Sek. halten)

Eingehenden Anruf annehmen /

Verbindung zum aktuellen Zieltelefon aufbauen
(z. B. Freizeichen anfordern, sprachgesteuertes Wéhlen)

Sprachgesteuertes Wahlen aktivieren (falls vom Zieltelefon
(Mobiltelefon) unterstiitzt)

Aktuellen Anruf beenden (und ggf. gehaltenen oder
eingehenden Anruf aktivieren)

STSNTS

Wahlwiederholung fiir zuletzt auf aktuellem Zieltelefon
gewdhlte Nummer (nur bei unterstitzten Softphones und \/
Mobiltelefonen)

Eingehenden Anruf ablehnen (falls bereits ein Gesprach \/

gefihrt wird)

Zu anderem Zieltelefon umschalten (falls kein Anruf aktiv ist) \/
Eingehenden Anruf ablehnen (falls kein Anruf aktiv ist) \/

Aktuellen Anruf halten und zu gehaltenem oder
eingehendem Anruf umschalten (nur bei unterstitzen \/
Softphones und Mobiltelefonen)

Ein- und Ausschalten \/(5 Sek. halten)

Tabelle 4: Alle Befehle der Multifunktionstaste

Das Touchpanel

Das Headset besitzt ein Touchpanel &hnlich dem Touchpad vieler Laptops. Verwenden Sie dieses Touchpanel,

um die Horerlautstarke lhres Headsets einzustellen und das Mikrofon stummzuschalten bzw. zu aktivieren.

- Gleiten Sie mit Ihrem Finger am Touchpanel nach oben (in Richtung lhres Ohres), um die Horerlautstarke des
Headsets zu erhéhen.

- Gleiten Sie mit Ihrem Finger auf dem Touchpanel nach unten, um die Lautstérke zu verringern.

- Mit zweimaligem Tippen auf das Touchpanel aktivieren oder deaktivieren Sie die Stummschaltung des
Mikrofons.

Siehe auch Abschnitt 6.6: Horerlautstdrke und Mikrofon anpassen.
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Headset-Signaltone

Das Headset gibt eine Vielzahl unaufdringlicher Signalténe aus, die Sie auf einen eingehenden Anruf, die Betatigung

der Multifunktionstaste, eine Anderung der Lautstirke und weitere Ereignisse hinweisen. Anhand dieser Téne
konnen Sie Aktionen verfolgen, wahrend Sie das Headset tragen.

Status/Ereignis

Beschreibung des Signaltons

Beispiel
(zur Wiedergabe
anklicken)

Taste tippen

Schneller mittelhoher Ton

®

Taste zweimalig tippen

Zwei Tone fir Tippen der Taste

Taste driicken

Ton fiir Tippen der Taste gefolgt von langerem Ton

Lautstarke erhdhen

Kurzer hoher Ton, der die neue Lautstarke anzeigt

Maximale Lautstérke erreicht

Zwei kurze hohe Tone

Lautstarke verringern

Kurzer tiefer Ton, der die neue Lautstdrke anzeigt

Minimale Lautstarke erreicht

Zwei kurze tiefe Tone

Stummschaltung aktivieren/
deaktivieren

Ein schneller mittelhoher Ton, Pause und ein
schneller tiefer Ton; Tonfolge wird in Abstanden
wiederholt

Eingehender Tischtelefonanruf

Sehr schnelle Tonfolge mit hohen Ténen

Eingehender Softphone-Anruf

Sehr schnelle Tonfolge mit mittelhohen Tonen

Eingehender Mobiltelefonanruf

Sehr schnelle Tonfolge mit tiefen Tonen

Ziel auf Tischtelefon gedndert

Langsame Tonfolge mit hohen Ténen oder eine
Stimme, die,Desk Phone” in englischer Sprache
ansagt

Ziel auf Softphone gedndert

Langsame Tonfolge mit mittelhohen Tonen oder eine
Stimme, die, Softphone” in englischer Sprache ansagt

Ziel auf Mobiltelefon gedndert

Langsame Tonfolge mit tiefen Tonen oder eine Stimme,
die ,Mobile Phone” in englischer Sprache ansagt

Anruf beendet

Schnelle Tonfolge, auf tiefen Ton endend

Akkuladestand niedrig

Zwei sehr schnelle tiefe Téne; Tonfolge wird in
Abstanden wiederholt

Mit Anruf-Haltefunktion gehaltene
Anrufe

Zwei mittelhohe Tone, eine lange Pause und dann
zwei weitere Tone; Tonfolge wird in Abstanden
wiederholt

Pairing erfolgreich

Drei langsame Tone, auf mittelhohen Ton endend

Fehler (z. B. fehlgeschlagenes
Pairing)

Drei schnelle Tone, gefolgt von einem tieferen
langen Ton

©® 9 © 90 ® © | 900 © | OO OO®

Tabelle 5: Headset-Signalténe und ihre Bedeutung
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Wahl zwischen Stimm- und Tonausgabe fiir Hinweis auf Zieltelefon
Das Headset kann bei Anderung des Zieltelefons das neue Zieltelefon wahlweise durch Sprachausgabe oder

Ausgabe eines Signaltons anzeigen. Die Sprachausgabe erfolgt unabhéngig von Ihren anderen Spracheinstellungen

immer auf Englisch. StandardmaBig wird fir diese Funktion die Sprachausgabe verwendet. Sie kdnnen jedoch bei
Bedarf auch auf die Tonausgabe umschalten.

Die entsprechende Einstellung dndern Sie mit dem Jabra Control Center der auf lhrem Computer installierten

Jabra PC Suite. Ausfiihrliche Hinweise hierzu finden Sie in der Online-Hilfe.

LED-Anzeigesignale des Headsets

Das Headset besitzt eine mehrfarbige LED zur Anzeige des Headsets-Status laut folgender Tabelle. Wahrend des

Ladevorgangs leuchtet die LED-Statusanzeige im Wechsel mit stetig gelbem Licht. Wenn der Akku vollstandig geladen
ist, leuchtet nur noch die LED-Statusanzeige (in diesem Zustand wird der Ladestand nicht mehr gesondert angezeigt).

Headset-Status

LED bei ausreichendem

LED bei niedrigem

Inaktiv

Akkuladestand Akkuladestand
Blau 200 ms Rot 100 ms
Aus 4800 ms Aus 4900 ms

Wiederholung endet nach
60 Sekunden

® O

Wiederholungsdauer unbegrenzt

® O

Nicht verbunden

Griin 300 ms
Aus 300 ms
Griin 300 ms
Aus 300 ms
Griin 300 ms
Aus 1500 ms

Wiederholung endet nach
60 Sekunden

® O

Rot 100 ms

Aus 500 ms

Rot 100 ms

Aus 500 ms

Rot 100 ms

Aus 1700 ms
Wiederholungsdauer unbegrenzt

® O

Aktiver Anruf

Blau 100 ms

Aus 300 ms

Blau 100 ms

Aus 2000 ms
Wiederholungsdauer unbegrenzt

® O

Rot 100 ms

Aus 300 ms

Rot 100 ms

Aus 2000 ms
Wiederholungsdauer unbegrenzt

® O

Eingehender Anruf

Blau 100 ms

Aus 300 ms

Blau 100 ms

Aus 1000 ms
Wiederholungsdauer unbegrenzt

® O

Rot 100 ms

Aus 300 ms

Rot 100 ms

Aus 1000 ms
Wiederholungsdauer unbegrenzt

® O
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Headset-Status

LED bei ausreichendem

LED bei niedrigem

Geréat wird eingeschaltet

Akkuladestand Akkuladestand
Griin 100 ms Griin 100 ms
Aus 100 ms Aus 100 ms

Wird vier Mal wiederholt

® O

Wird vier Mal wiederholt

® O

Geréat wird ausgeschaltet

Rot 100 ms
Aus 100 ms
Wird vier Mal wiederholt

® O

Rot 100 ms
Aus 100 ms
Wird vier Mal wiederholt

® O

Pairing erfolgreich

Wird fiinf Mal wiederholt

® O

Stetiges Blau Stetiges Rot
Feiring ® O ® O

Blau 100 ms Rot 100 ms

Aus 100 ms Aus 100 ms

Wird fiinf Mal wiederholt

® O

Ladevorgang

Stetiges Gelb

® O

Voll aufgeladen im Ladeschacht

Keine Anzeige

(v

Tabelle 6: Anzeigesignale des Headsets und deren Bedeutung

40












74 AKKU- UND LADEANZEIGE, AUFLADEN UND AUSTAUSCHEN DES AKKUS

Akkuanzeige
Das Headset und die Touchscreen-Basisstation zeigen den aktuellen Akkuladestand des Headsets wie folgt an:
- Wenn der Akku einen niedrigen Ladestand erreicht, leuchtet die mehrfarbige Headset-LED bei allen tiblichen
Signalen in roter Farbe.
- Beiniedrigem Akkuladestand wird im Abstand von etwa einer Minute ein Audiosignal (zwei schnelle tiefe
Tone) im Headset ausgegeben.
- Falls das Headset mit einer Touchscreen-Basisstation gekoppelt ist, wird der aktuelle Akkuladestand auf dem
Touchscreen angezeigt.
Headset-Akku aufladen
Setzen Sie das Headset in den Ladeschacht der Basisstation ein. Siehe auch Abschnitt 4.3: Basisstation vorbereiten
und Montage des Headsets.
Akku austauschen
Wenn Sie feststellen, dass Sie zwischen zwei Ladevorgédngen immer weniger Sprechzeit zur Verfligung haben,
kann es an der Zeit sein, den Akku auszutauschen.
So tauschen Sie den Headset-Akku aus:
1. Bestellen Sie bei Jabra einen Akkuaustausch-Kit fiir Ihr Jabra PRO. Einzelheiten hierzu erfahren Sie von Ihrem
Jabra-Handler oder auf unserer Website.
2. Entfernen Sie die Trageformbefestigung von lhrem Headset (siehe auch Abschnitt 7.2: Trageform anbringen
oder l6sen).
3. Legen Sie das Headset mit dem Lautsprecher nach oben auf einen Tisch.
4. Entfernen Sie mithilfe des im Austausch-Kit mitgelieferten Schraubendrehers die drei nachfolgend
abgebildeten Schrauben.

5. Kippen Sie die Lautsprecherabdeckung vorsichtig nach oben, und drehen Sie sie dabei um die Offnung,
aus der der Mikrofonarm herausragt.
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6. Der Akku ist das rechteckige Bauteil, das jetzt in der Mitte des Headset-Gehduses zu sehen ist. Losen Sie
den Akku behutsam aus seinem Sitz im Headset. Der Akku bleibt tiber ein Paar sehr diinner Dréhte mit dem
Headset verbunden.

7. Fassen Sie die beiden Dréhte, die den alten Akku mit dem Headset verbinden, und ziehen Sie diese behutsam
aus dem Sockel im Inneren des Headsets, bis sie sich l6sen.

8. Richten Sie den verdrahteten Verbindungsstecker Ihres neuen Akkus am Sockel innerhalb des Headsets aus,
und driicken Sie ihn vollsténdig in den Sockel. Sollte das nicht mdglich sein, haben Sie den Stecker vielleicht
verkehrt herum gehalten. Versuchen Sie es erneut anders herum.

9. Falten Sie die Dréhte neben dem neuen Akku in der Drahtfiihrung, und driicken Sie den Akku nach unten
in seine Position im Headset. Stellen Sie sicher, dass die Akkubeschriftung die richtige Orientierung hat und
nach oben weist.

10. Bringen Sie die Lautsprecherabdeckung wieder an, setzen Sie die drei anfangs entfernten Schrauben ein,
und ziehen Sie sie fest.

7.5 REICHWEITE BERUCKSICHTIGEN

Ihr Jabra PRO unterstiitzt eine maximale Reichweite von 150 m. Im praktischen Einsatz werden Sie unter Umstédnden
feststellen, dass die tatsachliche Reichweite aufgrund physischer Hindernisse und elektromagnetischer
Interferenzen etwas geringer ist.

Das Audiosignal in Ihrem Headset wird langsam schwécher, wenn Sie sich von der Basisstation entfernen.
Bewegen Sie sich zurtick in den Empfangsbereich, um die Audioqualitdt wiederherzustellen. Wenn Sie wéhrend
des Gesprachs die Reichweite vollstandig verlassen, ist kein Signal mehr zu horen. lhre Verbindung wird jedoch
an der Basisstation flir 60 Sekunden gehalten, um es Ihnen zu erméglichen, wieder in den Empfangsbereich
zuriickzukehren. Nach Ablauf dieser Zeit wird der aktuelle Anruf beendet.

Wenn Sie ldngere Zeit auBerhalb der Reichweite bleiben, missen Sie bei Riickkehr die DECT-Verbindung
maoglicherweise manuell neu herstellen (z. B. durch Koppeln des Headsets an der Basisstation).

7.6 NOISE BLACKOUT™-MIKROFON (JABRA PRO 9470)

Das Jabra PRO Midi Headset verfugt Gber ein fortschrittliches System zur Gerduschunterdriickung (Noise Blackout™)
mit zwei Mikrofonen, das eine deutliche und gut verstandliche Sprachiibertragung garantiert, auch wenn Sie in
einem voll besetzten Biiro sitzen oder sich in einer anderen Umgebung mit starken Nebengerduschen aufhalten.
Die Gerauschunterdriickung arbeitet mit einem Paar Richtmikrofone, von denen eines in Richtung Ihres Mundes
und das andere in die entgegengesetzte Richtung weist. Die beiden Signale werden im Headset kombiniert,

wobei das Signal der Umgebungsgerausche aus dem Sprachsignal herausgefiltert wird, so dass nur lhre Sprache
Ubermittelt wird.

Das System funktioniert am besten, wenn sich das Headset-Mikrofon mdglichst nahe an lhrem Mund befindet
und das nach auB3en gerichtete Mikrofon nicht blockiert ist. Vermeiden Sie daher, das AuBenmikrofon durch Ihre
Hand oder einen anderen Gegenstand zu verdecken. (Einige Benutzer nehmen an, dass sie durch Blockieren des
AuBenmikrofons die Aufnahme von Stérgerduschen verringern, doch das Gegenteil ist der Fall.)

7.7 MIKROFON MIT GERAUSCHUNTERDRUCKUNG
(JABRA PRO 9460 UND 9460-DUO)

Die Modelle Jabra PRO 9460 und Jabra 9460-Duo verfligen tber eine elektronische Gerauschunterdriickung zur
Verringerung der von lhrem Headset ibertragenen Stérgerdusche, die dafiir sorgt, dass Ihre Stimme klarer zu
héren und zu verstehen ist. Die besten Ergebnisse erzielen Sie, indem Sie darauf achten, dass sich das Mikrofon
moglichst nahe an Ihrem Mund befindet.
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8. DIE JABRA PRO TOUCHSCREEN-BASISSTATION

In diesem Kapitel werden die Merkmale der Jabra PRO Touchscreen-Basisstation beschrieben. Detaillierte
Abbildungen finden Sie in Kapitel 3: Produktiibersicht.

8.1 VERBINDUNGEN UND KONFIGURATION DER BASISSTATION

Ausfuhrliche Informationen zum Konfigurieren der Basisstation und Verbinden mit verschiedenen Telefonen
finden Sie in Kapitel 4: Systemkonfiguration und Verbindungen.

8.2 TOUCHSCREEN VERWENDEN

Die Jabra PRO Touchscreen-Basisstation verfligt tGiber einen Farb-Touchscreen, mit dem Sie das Headset-System
konfigurieren, Einstellungen festlegen und tdgliche Gesprache verwalten kénnen. Die Touchscreen-Anzeige
variiert je nach anstehender Aufgabe. Beriihren Sie den Touchscreen einfach mit dem Finger, um Symbole zu
aktivieren, einen Bildlauf durchzufiihren, ein Zielgerat auszuwéhlen und andere Aufgaben auszufiihren.

1. Statusleiste:

- Ladestandanzeige fiir Headset-Akku

- HD-Audio. Die Basisstation ist fir fiir die Ubertragung von
Wideband-Audio zum Headset konfiguriert. Siehe ,Allgemeine
Benutzereinstellungen”

- Kassettensymbol, zeigt an, dass die Anrufaufzeichnung aktiviert ist.
Siehe ,Gespréche aufzeichnen”

- Symbol der zwei Headsets, zeigt an, dass die Unterstltzung von
Telefonkonferenzen durch Pairing eines primaren und sekundaren
Headsets aktiviert ist. Siehe ,Pairing und Verbinden von Basisstation
und Headset” und ,Telefonkonferenzen”

- Lautsprecher-Symbol, 6ffnet das Menti,Einstellungen”. Siehe
4Einstellungen fir aktiven Anruf und Audioeigenschaften”

N

Aktivitatsfenster: Der Inhalt dieses Bereichs variiert abhédngig von
der aktuellen Aktion. In der Regel wird hier der aktuelle Anrufstatus
durch die Anzeige verschiedener Symbole dargestellt, die angeben,
welches Telefon Sie gerade benutzen (Tischtelefon, Mobiltelefon
oder Softphone) und ob Sie Anrufe halten.

Hier kann auch eine Reihe von Schaltflichensymbolen angezeigt
werden. Dies sind oft Zieltelefon-Optionen oder Symbole fiir das
Vor- und Zurickblattern, falls Sie gerade Einstellungen bearbeiten.
Beruihren Sie den Touchscreen, um eines der hier gezeigten
Schaltflachensymbole auszuwahlen.

Abbildung 32: Touchscreen-Elemente

Die gesamte Fldche des Touchscreens ist dynamisch gestaltet und passt sich an die aktuelle Aufgabe an, sowohl
im Hinblick auf den angezeigten Inhalt als auch hinsichtlich der beriihrungsaktiven Steuerelemente.

Der Touchscreen lasst sich um die Achse an der Unterseite drehen, so dass Sie ihn Ihrem gewtiinschten Blickwinkel
anpassen kdnnen.



8.3 BEDIENUNG IM STANDARDBETRIEB

Wahrend des Standardbetriebs zeigt der Touchscreen Statusinformationen zu lhrem Headset sowie das aktuelle
Zieltelefon und dessen Status an. Von hier aus kdnnen Sie einen eingehenden Anruf annehmen, das aktuelle
Gesprach beenden, auf die Einstellungen lhrer Basisstation zugreifen, ein Zieltelefon auswéhlen und eine
Audioverbindung zum aktuellen Zieltelefon aktivieren.

1. Symbol ,Einstellungen”: Beriihren Sie dieses Symbol, um zum
Men( mit den Einstellungen fir Ihre Basisstation und |hr Headset zu
gelangen.

2. Akkuanzeige: Zeigt den aktuellen Ladestand Ihres Headset-Akkus an.

3. Aktuelles Zieltelefon: Zeigt das aktuelle Zieltelefon und dessen Status
(Klingeln, Online usw.) an. Zu diesem Telefon stellen Sie eine Verbindung
her, wenn Sie auf die Multifunktionstaste des Headsets tippen bzw. das
Symbol zum Aktivieren der Audioverbindung beriihren.

4. Andere Telefone: Beriihren Sie das entsprechende Symbol,
um das aktuelle Zieltelefon zu @ndern, oder tippen Sie auf die
Multifunktionstaste des Headsets, falls kein aktiver Anruf vorliegt,
um die verfligbaren Telefone der Reihe nach anzuzeigen.

5. Audioverbindung aktivieren: Beriihren Sie dieses Symbol, um
einen eingehenden Anruf anzunehmen oder die Audioverbindung
zum aktuellen Zieltelefon zu aktivieren, oder tippen Sie auf die
Multifunktionstaste des Headsets, falls kein aktiver Anruf vorliegt.

Abbildung 33: Touchscreen-Bedienelemente fiir den Standardbetrieb

84 PAIRING UND VERBINDEN VON BASISSTATION UND HEADSET

Um eine sichere schnurlose Kommunikation zwischen dem Jabra PRO Headset und der Basisstation zu
ermoglichen, mussen Sie beide Gerate mittels eines Pairing-Vorgangs koppeln. Nach abgeschlossenem Pairing
konnen sich die Gerate finden, verbinden und miteinander kommunizieren, sobald sie sich in Reichweite
befinden und eingeschaltet werden. Alle anderen DECT-Geréte in diesem Bereich werden von ihnen ignoriert.

Pairing von DECT-Basisstation und Headset

Das Headset kann nur mit einer Basisstation gleichzeitig gekoppelt werden, wohingegen die Basisstation sich mit
einem primdren Headset und einem optionalen und temporaren sekundéren Headset koppeln kann. Das sekundédre
Pairing ermdglicht die Beteiligung eines anderen Headset-Benutzers an lhrem Gesprach zur Unterstiitzung von
Telefonkonferenzen (siehe Abschnitt 8.12: Telefonkonferenzen). Ein Pairing zwischen Jabra PRO Basisstation bzw.
Headset und einem DECT-Produkt anderen Typs ist nicht moglich.

So flihren Sie ein Pairing zwischen lhrer Basisstation und Ihrem Headset durch:

1. Platzieren Sie das Headset im Ladeschacht der Basisstation.

2. Wenn das Headset noch nicht mit dieser Basisstation gekoppelt ist, zeigt der Touchscreen folgende Optionen
zur Auswahl an:

- Pairing als priméres: Beriihren Sie dieses Symbol, um das aktuelle Headset als primares Headset fiir die
aktuelle Basisstation festzulegen. Mit dieser Aktion wird eine ggf. vorhandene Einstellung fur das primare
Headset tiberschrieben.

- Pairing als sekundares: Beriihren Sie dieses Symbol, um eine temporare Verbindung zum aktuellen Headset
herzustellen. Diese Verbindung dauert nur bis zum Ende des néchsten bzw. aktuellen Gespréchs. Das aktuelle
priméare Headset bleibt erhalten und alle Audiosignale werden von beiden Headsets empfangen.

- Kein Pairing: Bertihren Sie dieses Symbol, um das aktuelle Headset ohne Pairing aufzuladen.

. Beriihren Sie das Symbol Ihrer Wahl, der Rest geschieht automatisch.

w

Hinweis: Ein dhnlicher Pairing-Mechanismus wird auch fiir Bluetooth-Geréate verwendet. Das

Jabra PRO 9470 unterstiitzt Bluetooth, um die Einbeziehung eines Mobiltelefons in Ihre Headset-Losung
zu ermdglichen. Das Bluetooth-Pairing ist allerdings vollig unabhangig von dem oben beschriebenen
DECT-Pairing-Mechanismus. Einzelheiten hierzu finden Sie in Abschnitt 9.2: Pairing und Verbinden mit
anderen Bluetooth-Gerdten.
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DECT-Verbindung verwalten

Nach dem Pairing von Headset und Basisstation verwaltet die Basisstation die Verbindung automatisch, selbst dann,

wenn Sie das Headset aus der Reichweite bewegen oder die Gerdte von Zeit zu Zeit abschalten. Die Verbindung

aktiviert sich in der Regel automatisch selbst, wenn Sie die Basisstation und das Headset wieder einschalten und

sich in Reichweite befinden. Ihr Jabra PRO bietet jedoch bei Bedarf auch Bedienelemente zum manuellen Verwalten

der Verbindung.

Wenn Sie die Verbindung von der Basisstation zu lhrem Headset trennen méchten, kdnnen Sie dies mithilfe der

Touchscreen-Mens Ihrer Basisstation wie in Abschnitt 8.8: Allgemeine Benutzereinstellungen beschrieben erledigen.

Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen durch, um eine Basisstation und ein Headset manuell zu verbinden:

- Platzieren Sie das Headset im Ladeschacht der Basisstation.

- Verwenden Sie die entsprechenden Optionen in den Touchscreen-Mendis der Basisstation. Eine Anleitung
finden Sie in Abschnitt 8.8: Allgemeine Benutzereinstellungen.

85 EINSTELLUNGEN FUR AKTIVEN ANRUF UND AUDIOEIGENSCHAFTEN

Wenn Sie ein Gesprach flihren, konnen Sie auf Ihre Anrufoptionen und Audioeigenschaften zugreifen, indem Sie
das Symbol IEHM in der rechten oberen Ecke beriihren. Dies 6ffnet das Men{i Anruf-Optionen.

1 Stummschaltung:
Ermdglicht Aktivieren

—_——— und Aufheben der
ANRUF-OPTIONEN Stummschaltung fiir das
[ — Headset-Mikrofon.
Lautstarke Sie kdnnen diese Option
> auch durch zweimaliges
Tippen auf das Touchpanel
an der Seite lhres Headsets
einstellen.

Halten

e E—
Aufzeichnungen
erlauben

Abbildung 34: Aufrufen der Einstellungen fiir aktiven Anruf und Audioeigenschaften

Um die hier verfiigbaren Einstellungen anzuzeigen und zu dndern, beriihren Sie eines der folgenden Symbole im

Men( Anruf-Optionen:

- Horlautstarke: Ermoglicht die Anpassung der Lautstérke. Sie kdnnen diese Option auch mithilfe des
Touchpanel an der Seite Ihres Headsets einstellen.

- Halten: Ermdglicht das Halten des aktuellen Anrufs. Sobald Sie einen Anruf halten, wird diese Anrufoption
ausgeblendet.

- Aufzeichnungen erlauben: Ermdglicht die Aufzeichnung Ihres Gespréachs und die Speicherung in einer
Datei auf Ihrem Computer. Detaillierte Informationen zu dieser Funktion finden Sie in Kapitel 10: Gesprdiche
aufzeichnen.

- Toneinstellungen: Ermdglicht die Auswahl einer von drei Voreinstellungen fiir den im Headset hérbaren Ton.
Hohen, Standard und Tiefen.
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86 VERWALTEN VON ANRUFKOLLISIONEN

Falls mehr als ein Telefon mit Ihrer Basisstation verbunden ist, besteht die Moglichkeit, dass mehrere Anrufe

gleichzeitig ankommen. Diese Situation kann unter folgenden Bedingungen auftreten:

- Wahrend Sie Uber ein Telefon (z. B. das Tischtelefon) ein Gesprach fiihren, geht bei einem anderen Ihrer Telefone
(z. B. hrem Mobiltelefon) ein Anruf ein.

- Sie driicken die Verbinden-Taste auf dem Tastenfeld lhres Mobiltelefons bzw. betétigen Sie das entsprechende
Steuerelement auf der grafischen Softphone-Benutzeroberflache (und 6ffnen auf diese Weise ein Verbindung),
wahrend Sie Uber ein anderes Telefon ein Gesprach fiihren.

Derartige Ereignisse werden als Anrufkollision bezeichnet, da mehrere verschiedene Telefone um den Zugriff auf

Ihr Headset konkurrieren. Bei einer Kollision konnen Sie wéhlen, ob Sie den eingehenden Anruf annehmen oder

abweisen. Sie kdnnen jedoch keinen der Anrufe halten.

Bei einer Anrufkollision geschieht Folgendes:

- Das Headset gibt den Rufton wieder, der dem Telefon mit dem eingehenden Anruf zugeordnet ist.

- Auf dem Touchscreen wird die Rufnummer des Anrufers angezeigt (sofern verfiigbar).

- AuBerdem wird das Telefon mit dem eingehenden Anruf auf dem Touchscreen angezeigt und es werden
Bedienelemente zur Handhabung des neuen Anrufs zur Verfligung gestellt, sieche Abbildung unten.

- Funktionen der Headset-Multifunktionstaste fiir die Anruf-Kollisionssteuerung werden aktiv (siehe Abbildung
unten und nebenstehende Beschreibung).

1. Aktuelles Telefon: Das Telefon, tiber das Sie gerade sprechen.

2. Anruferkennung: Falls verfiigbar wird hier die Nummer des Anrufers
fur einen eingehenden Anruf angezeigt.

3. Klingelndes Telefon: Das Telefon, bei dem der neue Anruf eingeht.

4. Neuen Anruf annehmen: Beriihren Sie dieses Symbol, oder tippen Sie
auf die Multifunktionstaste des Headsets, um den aktuellen Anruf zu
beenden und einen eingehenden Anruf anzunehmen.

5. Neuen Anruf abweisen: Beriihren Sie dieses Symbol, oder tippen Sie
zweimal auf die Multifunktionstaste des Headsets, um das aktuelle
Gesprach fortzusetzen und den eingehenden Anruf zu beenden.

Abbildung 35: Touchscreen-Informationen und Optionen fiir Anrufkollision

Hinweis: Anrufkollision ist nicht dasselbe wie das Halten von Anrufen. Letzteres bezeichnet eine Funktion,
die unter Umstanden verfligbar ist, wenn Sie tiber ein Telefon ein Gespréch fiihren und bei diesem Telefon
ein weiterer Anruf eingeht. Ausfiihrliche Informationen zur Handhabung dieser Situation finden Sie in
Abschnitt 8.7: Halten von Anrufen verwalten.

8.7 VERWALTEN VON ANRUFERN HALTEN

Anruf halten bezeichnet die Mdglichkeit, einen aktuellen Anruf voriibergehend zu halten, um einen anderen
Anruf anzunehmen, der bei demselben Telefon eingeht. Diese Funktion wird von Ihrem Telefonnetzbetreiber
oder dem Softphone-Programm bereitgestellt und ist damit weitgehend unabhéangig von der Basisstation oder
dem Headset. Sie konnen das Halten von Anrufen jedoch mithilfe der Multifunktionstaste des Headsets bzw. des
Touchscreens fiir die folgenden Telefontypen verwalten:

- Mobiltelefone mit Anruf-Haltefunktion und voller Unterstiitzung fiir das Bluetooth-Freisprechprofil

- Softphones mit Anruf-Haltefunktion, die durch einen speziellen Jabra-Treiber unterstiitzt werden
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Es ist nicht mdglich, das Halten von Anrufen fiir ein Tischtelefon lber die Basisstation oder das Headset zu steuern.
In diesem Fall miissen Sie die Bedienelemente des Tischtelefons verwenden, sofern es diese Funktion unterstiitzt.
Ahnliches gilt bei Verwendung nicht unterstiitzter Softphones. In diesem Fall miissen Sie deren Anruf-Haltefunktion
Uber die Programmoberflache der Softphones verwenden.

Wenn das Halten von Anrufen durch einen neuen eingehenden Anruf ausgeldst wird, geschieht Folgendes:

- Inlhrem Headset wird der Standardton fiir das Halten von Anrufen ausgegeben.

- DerTouchscreen zeigt die Nummer des eingehenden Anrufs an (falls verfiigbar) und stellt Bedienelemente
zur Handhabung des neuen Anrufs zur Verfiigung (siehe Abbildung unten).

- Die Anruf-Haltesteuerung wird furr die Multifunktionstaste des Headsets aktiviert. Die Befehle hierfiir sind
ebenfalls in der Abbildung unten dargestellt.

1. Aktuelles Telefon: Das Telefon, Giber das Sie gerade sprechen.

2. Anruferkennung: Falls verfliigbar wird hier die Nummer des Anrufers
furr einen eingehenden Anruf angezeigt.

3. Klingelndes Telefon: Das Telefon, bei dem der neue Anruf eingeht.

4. Neuen Anruf annehmen: Beriihren Sie dieses Symbol, oder driicken
Sie die Multifunktionstaste des Headsets, um den aktuellen Anruf zu
halten und den eingehenden Anruf anzunehmen.

5. Neuen Anruf abweisen: Beriihren Sie dieses Symbol, oder tippen Sie
zweimal auf die Multifunktionstaste des Headsets, um das aktuelle
Gespréach fortzusetzen und den eingehenden Anruf abzuweisen.

Abbildung 36: Touchscreen-Bedienelemente fiir das Halten von Anrufen bei Eingang eines neuen Anrufs

Bei aktiver Funktion zum Halten von Anrufen (d. h. es liegen gehaltene Anrufe vor) geschieht Folgendes:

- DerTouchscreen zeigt das Symbol fiir gehaltene Anrufe an und stellt Bedienelemente zum Umschalten
zwischen aktivem Anruf und gehaltenen Anrufen bereit (siehe Abbildung unten).

- Die Anruf-Haltesteuerung wird fiir die Multifunktionstaste des Headsets aktiviert. Die Befehle hierfiir sind
ebenfalls in der Abbildung dargestellt.

Gehaltene Anrufe: Dieses Symbol reprasentiert den ersten Anruf in der
Warteschlange.

Halten und Umschalten: Beriihren Sie dieses Symbol, oder driicken
Sie die Multifunktionstaste des Headsets, um den aktuellen Anruf (am
Ende der Warteschlange) zu halten und den ersten wartenden Anruf in
der Warteschlange zu aktivieren.

Aktiver Anruf: Dieses Symbol repréasentiert den zurzeit aktiven Anruf
und zeigt den Telefontyp.

Beenden und Umschalten: Beriihren Sie dieses Symbol, oder tippen
Sie auf die Multifunktionstaste des Headsets, um den aktuellen Anruf zu
beenden und den néchsten gehaltenen Anruf zu aktivieren.

. Stummschaltung: Ermdglicht Aktivieren und Aufheben der
Stummschaltung fiir das Headset-Mikrofon. Sie konnen diese Option
auch durch zweimaliges Tippen auf das Touchpanel an der Seite lhres
Headsets einstellen.

Abbildung 37: Touchscreen-Bedienelemente fiir die Verwendung der Anruf-Haltesteuerung bei einem oder mehreren
gehaltenen Anrufen
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Wenn ein aktiver Anruf vorliegt, keine anderen Anrufe gehalten werden und Sie den aktiven Anruf halten, wird die
rote Schaltfliche zum Beenden des Anrufs vom Display entfernt. Das bedeutet, dass Sie den gehaltenen Anruf
(durch Berutihren des griinen Pfeilsymbols) erneut aktivieren missen, bevor Sie ihn beenden kénnen (siehe
Abbildung unten):

Abbildung 38: Der aktuell aktive Anruf wird gehalten. Weitere gehaltene Anrufe liegen nicht vor

Hinweis: Anruf halten ist nicht dasselbe wie Anrufkollision. Letztere tritt auf, wenn Sie ein Gesprach tber
ein Telefon (z. B. das Tischtelefon) fiihren und bei einem anderen Telefon (z. B. Inrem Mobiltelefon) ein neuer
Anruf eingeht. Ausflihrliche Informationen zur Handhabung dieser Situation finden Sie in Abschnitt 8.6:
Anrufkollisionen verwalten.

Hinweis: Tritt wahrend eines gehaltenen Anrufes eine Anrufkollision auf, zeigt der Touchscreen die Kollision
an und erméglicht, den eingehenden Anruf zu ignorieren oder anzunehmen und dabei alle aktiven und
gehaltenen Anrufe zu beenden. Das Headset verfligt Uber kein Tonsignal, um Sie tiber diese Anrufkollision
zu informieren. Tatsachlich ignoriert es den kollidierenden Anruf so lange, bis keine gehaltenen Anrufe
mehr vorhanden sind.

8.8 ALLGEMEINE BENUTZEREINSTELLUNGEN

Sofern Sie das Headset nicht aktiv nutzen, kdnnen Sie auf die allgemeinen Benutzereinstellungen zugreifen, die
in der Basisstation konfiguriert sind. Verwenden Sie diese Funktion, um die Einstellungen fiir den Gehoérschutz
anzupassen, zwischen Narrowband und Wideband umzuschalten, die Anrufaufzeichnung zu steuern, die Sprache
fur die Touchscreen-Texte festzulegen, die Verbindung mit dem Headset zu trennen oder einige bzw. alle Schritte
des Konfigurationsassistenten neu zu starten.

EINSTELLUNGEN

Personliche Konfig

IntelliTone

Wideband

Abbildung 39: Zugriff auf die allgemeinen Benutzereinstellungen
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1. Warten Sie, bis keine aktiven Anrufe vorliegen und das Telefon fiir ein paar Minuten nicht gebraucht wird.

2. Berthren Sie das Symbol in der oberen rechten Ecke des Touchscreens (nur verfligbar, wenn keines der
verbundenen Telefone verwendet wird).

3. Das Meni Einstellungen wird gedffnet. Wéhlen Sie eine der folgenden Optionen:

- Personliche Konfig.: Beriihren Sie diese Option, um Anzeigehelligkeit und Wartezeit fiir die Dimmerfunktion
anzupassen, die Lautstédrke des Basisstation-Lautsprechers fiir die Ruftone Ihrer Tischtelefone, Mobiltelefone und
Softphones festzulegen und die Zieltelefonidentifizierung (Téne oder Sprache) auszuwahlen.

- IntelliTone: Berlihren Sie diese Option, um zu den Einstellungen fir den Gehorschutz zu gelangen. Ausfiihrliche
Informationen zu dieser Funktion finden Sie in Abschnitt 2.2: Geh6rschutz mit SafeTone™.

- Wideband: Beriihren Sie diese Option, um die Basisstation fiir die Ubertragung von Wideband- oder
Narrowband-Audio zum Headset zu konfigurieren. Ausfiihrliche Informationen zu dieser Funktion finden Sie
in Abschnitt 8.11: Narrowband-Audio und Wideband-Audio.

- Sprache: Beriihren Sie diese Option, um die Sprache zu dndern, in der der Touchscreen-Text angezeigt wird.

- Headset-Verbindung trennen: Beriihren Sie diese Option, um die schnurlose Verbindung zwischen Headset
und Basisstation zu trennen. Dies kann erwiinscht sein, um ein anderes Headset zu verwenden.

- Aufzeichnungen erlauben/sperren: Bestimmt, ob lhre {iber Tisch- oder Mobiltelefon gefiihrten Gesprache
aufgezeichnet und auf den Computer kopiert werden. Eine gleichwertige Einstellung ist auf der Registerkarte
4Audio” fur Ihr Jabra-Gerat im Jabra Control Center verfiigbar. Beachten Sie, dass die Aufzeichnungsfunktion
standardmaBig deaktiviert ist. Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in Kapitel 10: Gesprdche
aufzeichnen.

- Audio-Erkennung aktivieren/deaktivieren: Legt fest, ob die Audioverbindung automatisch aktiviert wird,
wenn das Gerdt Audiosignale von der USB-Schnittstelle empfangt. Eine gleichwertige Einstellung ist auf
der Registerkarte ,Audio” fiir Ihr Jabra-Gerat im Jabra Control Center verfiigbar. Die Audioerkennung ist
standardmaBig aktiviert.

- Software-Update: Informiert Sie Giber die neuesten Firmware-Versionen, um diese auf lhr Jabra Headset und
lhre Basisstation herunterzuladen.

- Weiteres: Beriihren Sie diese Option, um einige oder alle Schritte der Konfigurationsassistenten fiir das
Konfigurieren der Verbindung von der Basisstation zu Tischtelefon, Mobiltelefon oder Computer auszufiihren.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in Abschnitt 8.9: Neustart des Konfigurationsassistenten.

- Info: Beriihren Sie diese Option, um technische Informationen zur Basisstation anzuzeigen, zum Beispiel
Firmwareversion, Copyright-Details usw.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Touchscreen fir die ausgewahlte Option.

8.9 NEUSTART DES KONFIGURATIONSASSISTENTEN

Beim erstmaligen Einschalten der Basisstation wird ein Konfigurationsassistent gestartet, mit dem Sie die
Verbindung zu Tischtelefon, Mobiltelefon oder Computer konfigurieren kdnnen. AnschlieBend wird die
Basisstation bei jedem Einschalten im normalen Betriebsmodus gestartet. Sie kdnnen die Einrichtung der
Verbindung zu Tischtelefon, Mobiltelefon oder Computer jedoch jederzeit erneut aufrufen. In jedem Fall hilft
Ihnen ein On-Screen-Assistent beim Festlegen der relevanten Einstellungen.

EINSTELLUNGEN ERW. EINSTELLUNG

Audio-Erkennung

deaktivieren KonfigAssistent

Z : nfiguration
Weiteres 4 zuriicksetzen

Tischtelefon

Abbildung 40: Zugriff auf den Konfigurationsassistenten



Gehen Sie wie folgt vor, um einige oder alle Teile des Konfigurationsassistenten auszufiihren:

1. Warten Sie, bis keine aktiven Anrufe vorliegen und das Telefon fir ein paar Minuten nicht gebraucht wird.

2. Beriihren Sie das Symbol E&l in der oberen rechten Ecke des Touchscreens (nur verfiigbar, wenn keines der

verbundenen Telefone verwendet wird).

. Das Meni Einstellungen wird geoffnet. Berlihren Sie das Symbol Weiteres.

4. Das Menii Erw. Einstellungen wird gedffnet. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

- KonfigAssistent: Fiihrt den Konfigurationsassistenten aus.

- Konfiguration zuriicksetzen: Beriihren Sie diese Option, um alle Einstellungen der Basisstation zu 16schen
und den vollstandigen Konfigurationsassistenten zu starten.

- Tischtelefon konfigurieren: Beriihren Sie diese Option, um Ihre Tischtelefon-Konfiguration (einschlieBlich aller
Einstellungen fiir den Wahltonumschalter, den elektronischen Gabelumschalter und die Mikrofonlautstarke)
zuriickzusetzen. AnschlieBend wird der fir die Tischtelefon-Konfiguration zustandige Teil des
Konfigurationsassistenten gestartet. Alle anderen Einstellungen werden beibehalten.

- Softphone konfigurieren: Beriihren Sie diese Option, um lhre Softphone-Konfiguration zurtickzusetzen
und den hierfiir zustandigen Teil des Konfigurationsassistenten erneut zu starten. Alle anderen Einstellungen
werden beibehalten.

- Mobiltelefon konfigurieren: Beriihren Sie diese Option, um Ihre Mobiltelefon-Konfiguration zurtickzusetzen.
AnschlieBend wird der fir die Mobiltelefon-Konfiguration zustidndige Teil des Konfigurationsassistenten
gestartet. Alle anderen Einstellungen werden beibehalten.

5. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Touchscreen fiir den ausgewdhlten Assistenten. Furr das Arbeiten
mit dem Konfigurationsassistenten hilfreiche Hintergrundinformationen finden Sie in Abschnitt 4.1:
Konfigurationsiibersicht und Hintergrundinformationen und in Abschnitt 4.2: Schnellstart-Konfigurationsassistent.

8.10 AUDIOSIGNALE DER BASISSTATION

Die Basisstation verfugt tiber einen kleinen Lautsprecher, der bei Bedarf fiir folgende Audiortickmeldungen

verwendet wird:

- Ein Rufton als Hinweis auf einen eingehenden Anruf (insbesondere niitzlich, wenn Sie ein Softphone
verwenden oder die Klingelfunktion Ihres Tischtelefons oder Mobiltelefons deaktiviert haben).

- Ein sanftes Klicken als akustische Riickmeldung bei Verwendung des Touchscreen. Mit diesem akustischen
Signal @hnelt die Verwendung des Touchscreen starker der Arbeit mit einem physischen Bedienfeld.

Sie kénnen eine oder beide dieser Audiofunktionen aktivieren oder deaktivieren, indem Sie lhre personlichen

Einstellungen entsprechend anpassen. Ausfiihrliche Informationen hierzu finden Sie in Abschnitt 8.5: Einstellungen

fiir aktiven Anruf und Audioeigenschaften.

8.11 NARROWBAND VERSA WIDEBAND

Das Jabra PRO Headset unterstiitzt sowohl Wideband- als auch Narrowband-Audio, verwendet jedoch
standardmaBig Narrowband. Sie sollten die Verwendung von Wideband erwégen, wenn Sie Musik von Ihrem
Computer héren oder wenn lhre Losung fiir die Sprachkommunikation dieses Merkmal ebenfalls unterstiitzt.
Beachten Sie jedoch, dass Wideband-Audio die Sprechzeit des Headsets verkirzt.

Sie konnen den Narrowband- bzw. Breitbandbetrieb fiir jeden Telefontyp separat konfigurieren.

w

Ausfuhrliche Informationen zu den entsprechenden Einstellungen finden Sie in Abschnitt 8.8: Allgemeine
Benutzereinstellungen.

8.12 TELEFONKONFERENZEN

Die Jabra PRO Touchscreen-Basisstation ermdglicht es Ihnen, eine Verbindung zu einem zweiten (sekundéren)
Jabra PRO Headset herzustellen und auf diese Weise eine weitere Person an dem Gesprach teilnehmen zu lassen.

Um mit einer Telefonkonferenz zu beginnen, koppeln Sie das sekundére Headset an der Basisstation an, tiber die
das Gespréch gefiihrt werden soll. Sie konnen dies entweder vor dem Anruf oder wahrend des Gesprachs tun. Sie
werden auf dem Touchscreen aufgefordert, die neue Verbindung zu bestatigen (siehe Abschnitt 8.4: Pairing und
Verbinden von Basisstation und Headset fur eine ausflhrliche Beschreibung). AnschlieBend werden alle Audiosignale
so lange von beiden Headsets empfangen, bis eine der folgenden Aktionen stattfindet:

- Der Benutzer des primaren Headsets beendet den Anruf.

- Der Benutzer des sekundaren Headsets tippt auf die Multifunktionstaste an seinem Headset.

- Der Benutzer des sekunddren Headsets dockt sein Headset an der eigenen Basisstation an.

Beim Trennen der Verbindung werden alle Verbindungsinformationen zum sekundaren Headset auf der
Basisstation, Uber welche die Telefonkonferenz gefiihrt wurde, gelscht. Sie muissen den Pairing-Prozess fir das
sekundare Headset bei jeder Telefonkonferenz wiederholen.
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8.13 KOPPLUNG DES HEADSETS

Sobald das Headset ordnungsgemaB im Ladeschacht der Basisstation platziert ist, wird der erfolgreich hergestellte
elektrische Kontakt mit der Basisstation durch ein Symbol in der Statusleiste wie unten dargestellt angezeigt:

Abbildung 41: Der Touchscreen zeigt an, dass das Headset erfolgreich angedockt ist

Dockingvorgédnge (An- und Abdocken des Headsets im Ladeschacht) simulieren das Abnehmen und Auflegen

des Horers bei einem herkémmlichen Telefon wie folgt:

- Beijedem Koppeln des Headsets in der Basisstation werden alle aktuellen Anrufe beendet.

- Wenn die Basisstation das Klingeln eines verbund 1 Telefons erk 1 kann, flhrt die Abnahme
des Headsets zur Annahme des Anrufs und Aktivierung einer Audioverbindung zu dem klingelnden Telefon.
Allerdings unterstiitzen nicht alle Telefontypen die Ruftonerkennung.

8.14 DIEBSTAHLSCHUTZ

Zur Basisstation gehort ein Schlitz fiir das Anbringen eines Sicherheitskabels, mit dem Sie verhindern kdnnen,
dass die Basisstation ,versehentlich” von lhrem Schreibtisch entfernt wird. Der Schlitz entspricht dem
Kensington-Schlitz, mit dem auch viele Laptops und Dockingstationen fiir Laptops ausgestattet sind.

Um die Basisstation auf Ihrem Schreibtisch zu sichern, erwerben Sie ein Sicherheitskabel, das mit dem
Kensington-Schlitz verwendbar ist, und befolgen die Anleitung des Sicherungskabels.

8.15 VORGEHEN BEI HOHER GERATEDICHTE

DECT-Technologie verwendet Schwachstrom-Funktechnologie zur schnurlosen Ubertragung. Da DECT ein eigenes
Frequenzband verwendet, ist es relativimmun gegen Interferenzen anderer Geréte, die mit Funktechnologie
arbeiten und haufig in Biiros eingesetzt werden, zum Beispiel schnurlose Router und Netzwerke. DECT und WLAN
kénnen problemlos koexistieren.

Bei der Installation einer grof3en Anzahl von Jabra PRO Headsets innerhalb eines Bereichs kdnnen jedoch gewisse
LeistungseinbuBen auftreten. Die fiir diesen Fall geltenden Beschrankungen werden weiter unten erldutert. DECT
arbeitet mit einer automatischen Kanalzuweisung, bei der versucht wird, die Wahrscheinlichkeit von Interferenzen
zu minimieren. Die Anzahl der Kandle ist jedoch begrenzt. Dies kann Auswirkungen auf GroBinstallationen zur
Folge haben.

Leistungsprobleme machen sich durch horbare Klick- und Knackgerdusche bemerkbar. In schwerwiegenden Féllen
fuihren diese Probleme bei einigen Headsets dazu, dass keine schnurlose Verbindung hergestellt werden kann.

Die grundlegende Beschrankung, die Sie beachten sollten, ist die Anzahl der Headsets in einem Bereich vor der
Wiederverwendung von DECT-Kanélen:

- 80 Headsets fiir EU DECT mit Narrowband-Audio oder 40 Headsets fiir EU DECT mit Wideband-Audio
- 45 Headsets fiir US DECT mit Narrowband-Audio oder 22 Headsets fiir US DECT mit Wideband-Audio
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Die Verwendung von Wideband-Audio bedeutet eine zusatzliche Beschrankung, da Wideband-Audio die Anzahl
der Headsets um den Faktor 2 reduziert.

Wenn die Anzahl der Headsets in einem Bereich unter dem angegebenen Wert liegt, sollten keine
Leistungsprobleme auftreten. Selbst in Situationen mit geringerer Geratedichte empfiehlt es sich, zwischen den
Basisstationen einen Abstand von mindestens 2 bis 4 m einzuhalten.

Wenn Sie die Beschrankungen fiir die Geratedichte Uberschreiten, sollten Sie die Geréte flir den Betrieb mit
geringem Stromverbrauch konfigurieren. Bei der Planung mussen Sie die folgenden konservativen Annahmen
fur den Flachenbedarf pro Headset und den Abstand zwischen einzelnen Basisstationen zu Grunde legen:

- 25 m? bis 49 m? fur EU DECT (entspricht 5 bis 7 m Abstand zwischen Basisstationen).

- 49 m? bis 100 m? fuir US DECT (entspricht 7 bis 10 m Abstand zwischen Basisstationen).

Denken Sie daran, dass gro3e Metallobjekte oder Glasfenster, insbesondere mit einer Metallschicht bedeckte,
Funkwellen in starkem MaB reflektieren. Dies zwingt zu noch vorsichtigerer Planung. Die Durchschnittswerte fiir
den Flachenbedarf gelten fiir einen durchschnittlichen Abstand zwischen Headset und Basisstation von weniger

als 5 m. Ist diese Voraussetzung nicht erfiillt, missen Sie bei der Planung noch konservativere Zahlen verwenden.

Der Bereich, auf den oben Bezug genommen wird, hdangt von der Gebaudegestaltung ab. Als Bereich kénnte ein
offenes GroBBraumbdiro oder eine Reihe aneinander grenzender und durch Wéande in Leichtbauweise getrennter
Buros gelten. Weit auseinander liegende (zum Beispiel mehr als 100 m) oder durch dicke Betonmauern
abgeschirmte Biiros sollten nicht als ein Bereich betrachtet werden. Die oben beschriebenen Planungsdaten
gelten fiir den Fall, dass sich die meisten Benutzer in der Néhe ihrer Basisstation (Abstand weniger als 3 m)
aufhalten. Wenn sich die meisten Benutzer in einem Abstand von mehr als 5 m zu ihrer Basisstation aufhalten,
sollten Sie die empfohlenen Flichenangaben ungefahr verdoppeln.
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9. JABRA PRO 9470 MIT EINEM MOBILTELEFON
VERWENDEN

Hinweis: Dieses Kapitel bezieht sich nur auf das Modell Jabra PRO 9470.

9.1 BLUETOOTH-UNTERSTUTZUNG BEI JABRA PRO-GERATEN

Die Jabra PRO 9470 Basisstation unterstiitzt Bluetooth. Dies bedeutet, dass Sie unter Verwendung lhres Headsets
Uber ein Bluetooth-fahiges Mobiltelefon Anrufe tatigen und annehmen kénnen. Da das Headset auf DECT-
Technologie basiert, konnen Sie es nicht direkt mit Ihrem Mobiltelefon koppeln.

Abbildung 42: Bluetooth-Verbindungen tiber die Jabra PRO 9470 Basisstation

Die Jabra PRO 9470 Basisstation wird von lhrem Mobiltelefon als Standard-Bluetooth-Headset mit Unterstiitzung
furr Freisprech-, Headset- und Telefonbuchzugriffprofil erkannt. Ob und welche dieser Funktionen fiir Sie
verfligbar sind, hangt von der Unterstiitzung durch lhr Mobiltelefon ab.

Wenn Sie Ihr Headset mit einem Mobiltelefon verwenden mochten, sollten Sie das Mobiltelefon auf Ihrem
Schreibtisch in der Nahe zur Basisstation ablegen. Die meisten Mobiltelefone verwenden den Standard Bluetooth
Klasse 2, der eine Reichweite von maximal 10 m unterstiitzt. Die Jabra PRO 9470 Basisstation unterstiitzt ebenfalls
Bluetooth Klasse 2.

In Kapitel 6: Tdgliche Verwendung — Anrufe tétigen, annehmen und beenden finden Sie ausfiihrliche Informationen
zur Verwendung lhres Headsets in Kombination mit einem Mobiltelefon oder Telefonen anderen Typs fiir tagliche
Telefonate.
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9.2 PAIRING UND VERBINDUNG MIT ANDEREN BLUETOOTH-GERATEN

Pairing der Basisstation mit einem Mobiltelefon

Die Verwendung von Bluetooth erfordert, dass Sie die schnurlose Kommunikation zwischen der Jabra PRO 9470
Basisstation und lhrem Mobiltelefon durch ein Pairing beider Geréte vorbereiten. Der Konfigurationsassistent
unterstitzt Sie bei der Ersteinrichtung und kann auch spater jederzeit gestartet werden.

1. Starten Sie den fir die Mobiltelefon-Konfiguration zustandigen Teil des Konfigurationsassistenten wie in
Abschnitt 8.9: Neustart des Konfigurationsassistenten beschrieben. Damit wird die Basisstation in den Pairing-
Modus versetzt, in dem sie anderen Gerédten ihre Bereitschaft zum Pairing anzeigt.

2. Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth-Funktion Ihres Mobiltelefons aktiviert ist, und wechseln Sie auf Ihrem
Mobiltelefon in den Bluetooth-Pairing-Modus. Die genaue Vorgehensweise hierfir variiert je nach Hersteller und
Modell Ihres Mobiltelefons. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung Ihres Mobiltelefons.

10~

3. lhr Mobiltelefon ermittelt anschlieBend, ob in der Néhe befindliche Bluetooth-Geréte fiir das Pairing verfligbar
sind. Verwenden Sie die Bedienelemente Ihres Mobiltelefons, um das Gerat,Jabra PRO 9470" zu identifizieren
und auszuwdhlen. Unter Umsténden fragt lhr Telefon nach dem Freigabecode (Pass Code) des Headsets.

Der Freigabecode fiir alle Jabra-Gerate lautet 0000 (vier Nullen).

“0000"

4. Ihr Mobiletelefon versucht, eine Verbindung mit der Basisstation herzustellen. Das Ergebnis dieses Versuchs
wird angezeigt. Falls der Versuch fehlschlagt, versuchen Sie es bitte erneut. Sollten weiterhin Probleme
auftreten, konsultieren Sie die Dokumentation Ihres Mobiltelefons oder wenden Sie sich an den technischen
Support von Jabra und/oder des Herstellers lhres Mobiltelefons.

Hinweis: Die gesamte Kommunikation zwischen lhrer Jabra PRO 9470 Basisstation und Ihrem Mobiltelefon
wird verschlisselt, damit Dritte Ihre Unterhaltung nicht abfangen und abhéren kénnen. Die Einrichtung
dieser Verschlisselung ist ein wichtiger Teil des Pairing-Vorgangs.

Bluetooth-Verbindungen verwalten

Nur weil zwei Gerate durch Pairing als verbindungsfahige Gerate gelten, heif3t dies nicht, dass diese auch
miteinander verbunden sind, also Uber eine aktive Verbindung verfligen. Nach dem Pairing verwaltet die
Basisstation die Verbindung automatisch, selbst dann, wenn Sie das Headset aus der Reichweite bewegen
oder die Gerate von Zeit zu Zeit abschalten. Ihr Jabra PRO bietet jedoch bei Bedarf auch Bedienelemente zum
manuellen Verwalten der Verbindung (siehe Beschreibung unten).

Wenn Sie die Verbindung von der Basisstation zu lhrem Mobiltelefon trennen méchten (weil Sie z .B. das
Mobiltelefon mit einem anderen Gerét verbinden mdchten), fiihren Sie eine der folgenden Aktionen durch:

- Verwenden Sie die entsprechenden Optionen in den Touchscreen-Mends der Basisstation wie in Abschnitt 8.8:

Allgemeine Benutzereinstellungen beschrieben.
- Verwenden Sie die entsprechenden Optionen im Men(system Ihres Mobiltelefons wie in der zugehdrigen
Dokumentation beschrieben.
Wenn zwei gekoppelte Gerédte eingeschaltet werden und sich in Reichweite befinden, eine automatische
Verbindung jedoch fehlschlagt, konnen Sie mithilfe der Mentibefehle der Basisstation oder des Mobiltelefons
eine Verbindung auf manuellem Weg herstellen.
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93 AUSWAHL ODER ABBRUCH EINER VERBINDUNG UBER DEN TOUCHSCREEN

Wenn die Verbindung zwischen Mobiltelefon und Basisstation (und folglich auch dem Headset) verloren geht,
weil Sie z. B. das Mobiltelefon aus dem Reichweitebereich bewegen, versucht die Basisstation in regelmaBigen
Absténden (alle 15 Sekunden innerhalb der ersten 3 Stunden und dann unbegrenzt alle 40 Sekunden), die
Verbindung wiederherzustellen. Sie kdnnen stattdessen tber die Touchscreen-Basisstation eine erneute
Verbindung zwischen Headset und Mobiltelefon erzwingen. Das Headset muss sich zu diesem Zweck innerhalb
der Reichweite der Basisstation befinden.

Betrachten Sie die folgende Abbildung:

Abbildung 43: Verlust der Verbindung zum Mobiltelefon

Das grau hinterlegte Mobiltelefonsymbol zeigt an, dass die Verbindung verloren ging. Um in diesem Fall die
Verbindung manuell wiederherzustellen, fithren Sie Folgendes durch:
1. Beruhren Sie das grau hinterlegte Mobiltelefonsymbol, um es als Ziel auszuwéhlen. Siehe folgende Abbildung:

Abbildung 44: Mobiltelefon als Ziel bestimmt

2. Bertiihren Sie die Bluetooth-Schaltflaiche auf dem Mobiltelefonsymbol. Damit weisen Sie die Basisstation an,
die Verbindung zum Mobiltelefon zu erneuern. Dies wird durch das blinkende Bluetooth-Symbol angezeigt.
Siehe folgende Abbildung:

Abbildung 45: Mobiltelefon als Ziel bestimmt
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3. Sobald die Verbindung zwischen Mobiltelefon und Basisstation (und damit auch die Verbindung zum Headset
Uber die Basisstation) wiederhergestellt ist, wird das Mobiltelefonsymbol nicht mehr grau hinterlegt dargestellt
(siehe folgende Abbildung):

Abbildung 46: Verbindung zwischen Mobiltelefon und Basisstation wiederhergestellt

Um die Trennung der Verbindung zwischen Headset und Mobiltelefon zu erzwingen, fiihren Sie Folgendes durch:
1. Beriihren Sie das Mobiltelefonsymbol, um das Meni Mobiltelefon anzuzeigen. Siehe folgende Abbildung:

MOBILTELEFON

* Trennen

Abbildung 47: Mobiltelefon-Mendi

2. Berlihren Sie die Option Trennen. Damit weisen Sie die Basisstation (und auch das Headset) an, die Verbindung
zum Mobiltelefon zu trennen. Dies wird durch das grau hinterlegte Zielsymbol mit der Bluetooth-Schaltflache
angezeigt. Siehe Abbildung 44 oben.

3. Bertihren Sie ein anderes Telefonsymbol, um ein anderes (verbundenes) Ziel auszuwéhlen. Wenn Sie z. B. das
Tischtelefon als neues Ziel auswahlen, sieht der Touchscreen wie in Abbildung 43 oben aus.
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10. GESPRACHE AUFZEICHNEN

Die Jabra PRO Touchscreen-Basisstation ermdglicht Ihnen die Aufzeichnung lhrer Gespréache mithilfe von
Fremdanbietersoftware auf Ihrem Computer. In den Touchscreen-Mends sind entsprechende Bedienelemente fiir
diese Funktion verfugbar.

WICHTIG: Zeichnen Sie niemals Gesprache mit Personen auf, ohne diese zuerst tiber lhre Absicht zu
informieren und ihr Einverstandnis zu erhalten. Heimliches Aufzeichnen kann gegen Gesetze versto3en
und Rechtsstreitigkeiten zur Folge haben.

Einstellungen zum Aktivieren der Aufzeichnung sind sowohl im Ment
LAnruf-Optionen” (siehe Abschnitt,Einstellungen fir aktiven Anruf und
Audioeigenschaften”) als auch im Mendi, Einstellungen” (siehe Abschnitt
»Allgemeine Benutzereinstellungen”) verfligbar. Siehe die auf dieser Seite
abgebildeten Men(s.

ANRUF-OPTIONEN

Lautstarke »

Halten

Aufzeichnungen
erlauben

Die Einstellung im Men,,Einstellungen” ist die Standardeinstellung
(Aufzeichnung aktiviert/deaktiviert), die fir jeden Anruf gilt. Eine
gleichwertige Einstellung ist auf der Registerkarte ,Audio” fiir [hr
Sprache Jabra-Gerat im Jabra Control Center verfiigbar.

EINSTELLUNGEN

Fur einen aktiven Anruf kann diese Standardeinstellung tberschrieben
werden, indem Sie das Menti,, Anruf-Optionen” 6ffnen und die Aufzeichnung
> aktivieren oder deaktivieren. Beachten Sie, dass die Einstellung im Menu
»Anruf-Optionen” nur fiir den zurzeit aktiven Anruf gilt.

Aufzeichnungen
erlauben

Audio-Erkennung
deaktivieren
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11. HAUFIG GESTELLTE FRAGEN UND FEHLERBEHEBUNG

WIE KANN ICH MEIN HEADSET IN VERBINDUNG MIT MEINEM MOBILTELEFON VERWENDEN?

(NUR JABRA PRO 9470)

Hierfiir mUssen Sie ein Pairing der Jabra PRO 9470 Basisstation mit Ihrem Mobiltelefon durchfiihren. (Ihr Headset

basiert auf DECT und kann nicht direkt mit dem Mobiltelefon gekoppelt werden.) Fiihren Sie Folgendes durch:

- Starten Sie den fiir die Mobiltelefon-Konfiguration zustéandigen Teil des Konfigurationsassistenten wie im
Abschnitt,Neustart des Konfigurationsassistenten” im Benutzerhandbuch beschrieben. Damit wird die
Basisstation in den Pairing-Modus versetzt, in dem sie anderen Geraten ihre Bereitschaft zum Pairing anzeigt.

- Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth®-Funktion Ihres Mobiltelefons aktiviert ist, und wechseln Sie auf Ihrem
Mobiltelefon in den Bluetooth®-Pairing-Modus. Die genaue Vorgehensweise hierfir variiert je nach Marke
und Modell des Mobiltelefons. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung lhres
Mobiltelefons.

- Denken Sie daran, dass das Headset als . Jabra PRO 9470" identifiziert wird — Sie mussen diesen Eintrag auf
lhrem Mobiltelefon finden und auswahlen. Méglicherweise werden Sie auch aufgefordert, den Freigabecode
(Pass Code 0000 (vier Nullen) einzugeben, um das Pairing zu bestétigen. Weitere Informationen hierzu
finden Sie im Kapitel ,Jabra PRO 9470 mit einem Mobiltelefon verwenden” im Benutzerhandbuch.

WIE VIELE BLUETOOTH®-GERATE KANN ICH MIT DER JABRA PRO 9470 BASISSTATION VERBINDEN?
Nur ein Gerét. Die Jabra PRO 9470 Basisstation unterstiitzt Bluetooth®, damit Sie Ihr Mobiltelefon zusammen
mit lhrem Headset verwenden kénnen.

WIE KANN ICH EIN PAIRING ZWISCHEN MEINEM HEADSET UND DER JABRA PRO 9400 BASISSTATION
DURCHFUHREN?

Jedes Mal, wenn Sie ein Headset in eine Jabra PRO 9400 Basisstation einsetzen und beide Geréte nicht

durch Pairing gekoppelt sind, wird auf dem Touchscreen nachgefragt, ob Sie ein Pairing mit dem Headset
wiinschen - entweder als primares oder sekunddres Gerdt. Wenn das Headset als sekundares Headset gekoppelt
werden soll, dauert die Verbindung nur bis zum Ende des néchsten oder aktuellen Gespréchs. Diese Option
ermdoglicht Telefonkonferenzen.

Bertihren Sie fiir das Pairing das Bestéatigungssymbol, oder bertihren Sie das Symbol zum Abbrechen, um kein
Pairing vorzunehmen (das Headset wird weiter aufgeladen).

Wenn Sie ein Headset in eine Jabra PRO 9400 Basisstation einsetzen und beide Gerdte bereits durch Pairing
gekoppelt sind, wird keine Pairing-Benachrichtigung angezeigt. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
,Pairing und Verbinden von Basisstation und Headset" im Benutzerhandbuch.

KANN ICH EIN DIREKTES PAIRING ZWISCHEN MEINEM HEADSET UND EINEM DECT-TELEFON EINES
FREMDANBIETERS DURCHFUHREN?

Nein. Ein Pairing ist nur zwischen dem Headset und einer Jabra PRO 9400 Basisstation mdglich (das Headset ist
nicht DECT-GAP-konform). Das liegt daran, dass das Jabra PRO 9400 eine erweiterte Version des DECT-Standards
verwendet, die zahlreiche fortschrittliche Funktionen zur Anrufhandhabung erméglicht. Diese Erweiterungen
werden von Fremdanbietern nicht unterstiitzt.

WARUM ERKENNT MEIN COMPUTER DIE JABRA PRO 9400 BASISSTATION NICHT?
Versuchen Sie, die Basisstation mit einem anderen USB-Anschluss Ihres Computers zu verbinden. Beachten Sie
auBerdem, dass beide Geréte direkt verbunden sein miissen - es darf kein USB-Hub zwischengeschaltet sein.

WARUM ARBEITET MEIN HEADSET NICHT MIT MEINEM TISCHTELEFON, SOFTPHONE ODER

MOBILTELEFON ZUSAMMEN? (NUR JABRA PRO 9470)

Uberpriifen Sie Folgendes:

- Vergewissern Sie sich, dass der Headset-Akku aufgeladen ist. Wahrend des Ladevorgangs leuchtet die
LED-Anzeige stetig gelb. Wenn der Akku vollstandig aufgeladen ist, leuchtet nur noch die LED-Statusanzeige
(in diesem Zustand wird der Ladestand nicht mehr gesondert angezeigt).

-Vergewissern Sie sich, dass sich das Headset innerhalb der DECT-Reichweite der Basisstation (maximal 150 m)
und das Mobiltelefon innerhalb der Bluetooth-Reichweite der Basisstation (maximal 10 m) befindet.

- Moglicherweise sind Basisstation bzw. Mobiltelefon und Headset nicht mehr gekoppelt. Siehe Fragen zum
Pairing der Gerédte oben.
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ES PASSIERT NICHTS, WENN ICH VERSUCHE, MEIN TISCHTELEFON ZU VERWENDEN.

Uberpriifen Sie Folgendes:

- Vergewissern Sie sich, dass die Jabra PRO 9400 Basisstation mit Strom versorgt wird und der Touchscreen
eingeschaltet ist.

- Stellen Sie sicher, dass das Tischtelefon als aktuelles Ziel festgelegt ist (siehe Abschnitt,Das Zieltelefon-Konzept”).

- Stellen Sie sicher, dass die Audioverbindung zum Tischtelefon aktiviert ist (indem Sie beispielsweise auf die
Multifunktionstaste des Headsets tippen oder das Symbol ,Audiverbindung aktivieren” auf dem Touchscreen
beriihren).

- Stellen Sie sicher, dass die Verbindung zwischen Telefon und Telefonnetz hergestellt ist (dazu muss der Horer
von der Gabel abgehoben oder die Headset-Taste gedriickt sein).

- Fiihren Sie den Konfigurationsassistenten fir das Tischtelefon erneut aus.

WENN ICH DAS MOBILTELEFON VERWENDE, KANN ICH IM HEADSET NICHTS HOREN.

(NUR JABRA PRO 9470)

Versuchen Sie Folgendes:

- Stellen Sie sicher, dass beide Gerate miteinander gekoppelt und verbunden sind. Einzelheiten hierzu finden
Sie im Kapitel ,Jabra PRO 9470 mit einem Mobiltelefon verwenden” im Benutzerhandbuch.

- Erhohen Sie die Lautstarke des Headsets, indem Sie mit Ihrem Finger in Aufwértsrichtung tiber das Touchpanel
an der Seite des Headsets gleiten.

WARUM HORE ICH EIN LEISES RAUSCHEN IM HEADSET, WENN AM ANDEREN ENDE DER VERBINDUNG
STILLE HERRSCHT?

lhr Headset ist vermutlich auf eine hohe Lautstérke eingestellt. Verringern Sie die Lautstarke des Headsets,
indem Sie mit lhrem Finger in Abwaértsrichtung liber das Touchpanel an der Seite des Headsets gleiten.

ICH KANN MICH SELBST HOREN, WENN ICH UBER MEIN TISCHTELEFON SPRECHE. WAS KANN ICH TUN?
lhre Ubertragungslautstarke ist wahrscheinlich zu hoch. Verringern Sie die Ubertragungslautstérke an Ihrem
Tischtelefon.

DIE KLANGQUALITAT IM HEADSET IST SCHLECHT BZW. MEIN GESPRACHSPARTNER KANN MICH
NICHT HOREN, WENN ICH UBER MEIN TISCHTELEFON SPRECHE.

Méglicherweise sind der Umschalter fiir ein klares Freizeichen und/oder die Einstellungen fiir die
Mikrofonlaufstarke der Jabra PRO 9400 Basisstation falsch konfiguriert. Korrigieren Sie die Einstellungen,
indem Sie den Konfigurationsassistenten fiir das Tischtelefon erneut ausfiihren. Weitere Informationen hierzu
finden Sie im Abschnitt,Neustart des Konfigurationsassistenten” im Benutzerhandbuch.

ICH HORE IN MEINEM HEADSET EIN BRUMMGERAUSCH.

Falls das Gerat ordnungsgemaf konfiguriert wurde, ist Ihr Telefon moglicherweise nicht vollig immun gegen
die vom Headset verwendeten Funksignale. Um das Problem zu beheben, vergréBern Sie den Abstand zwischen
Headset-Basisstation und Telefon auf mindestens 30 cm. Sie kdnnen auch die Reichweite der Basisstation
verringern, indem Sie die Einstellungen auf dem Touchscreen anpassen.

ICH KANN IN MEINEM HEADSET KEINE AUDIOSIGNALE ODER MUSIK VON MEINEM COMPUTER HOREN?

Uberpriifen Sie Folgendes:

- Vergewissern Sie sich, dass in den Audioeinstellungen von Windows und in der von Ihnen verwendeten
Anwendung die Jabra PRO 9400 Basisstation als aktuelles Audiogerat ausgewahilt ist.

- Stellen Sie sicher, dass die Audioverbindung zum Computer aktiviert ist, indem Sie beispielsweise auf Inrem
Computer mit der rechten Maustaste im Infobereich von Windows auf das Symbol, Jabra Device Service” klicken.

- Vergewissern Sie sich, dass das Softphone in der Jabra PC Suite aktiviert ist.

ICH ARBEITE IM BURO JETZT AN EINEM ANDEREN SCHREIBTISCH. KANN ICH MEIN HEADSET MIT
EINER ANDEREN JABRA PRO 9400 BASISSTATION VERBINDEN?

Ja, das ist moglich. Platzieren Sie das Headset einfach im Ladeschacht der neuen Jabra PRO 9400 Basisstation.
AnschlieBend werden beide Gerate automatisch gekoppelt und miteinander verbunden.

WENN ICH VERSUCHE, UBER MEIN TISCHTELEFON ANZURUFEN, HEBT DER GN1000 HORER-LIFTER
ZWAR AB, ABER DER ANRUF WIRD NICHT VERBUNDEN.

Der GN1000 Horer-Lifter kann nicht in Verbindung mit einem Headset-Anschluss verwendet werden.
Vergewissern Sie sich, dass die Jabra PRO 9400 Basisstation mit dem Horer-Anschluss des Tischtelefons und
nicht mit dessen Headset-Anschluss (falls dieser vorhanden ist) verbunden ist.
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IST ES MOGLICH, DAS ANRUFEN UND ANNEHMEN VON ANRUFEN UBER DAS TISCHTELEFON ZU
AUTOMATISIEREN, OHNE EINEN HORER-LIFTER ZU VERWENDEN?

Ja, falls das Tischtelefon tiber eine Funktion zur elektronischen Rufannahme (EHS-Funktion) verfiigt. Fragen
Sie lhren Anbieter nach der Kompatibilitdt Ihres Telefons, oder konsultieren Sie den Supportbereich der
Jabra-Website unter www.jabra.com.

MEIN TISCHTELEFON VERFUGT UBER EINE FUNKTION ZUR ELEKTRONISCHEN RUFANNAHME,

DIE IN VERBINDUNG MIT MEINEM HEADSET FUNKTIONIEREN SOLLTE. ES GELINGT MIR JEDOCH
NICHT, DIESE FUNKTION ZU NUTZEN.

Lesen Sie in der Dokumentation lhres Tischtelefons nach, ob das Gerat spezielle Konfigurationseinstellungen
oder Software-Updates benétigt. Auf der Jabra-Website unter www.jabra.com/PRO9400 finden Sie ebenfalls
weitere Informationen, insbesondere zu Fragen der Kompatibilitat und zur Einstellung des Umschalters fur
ein korrektes und klares Freizeichen.

STORT DIE VERWENDUNG VON WLAN DEN BETRIEB DES JABRA PRO 9400, WENN BEIDES AM SELBEN
STANDORT GENUTZT WIRD?

Nein. Der Bluetooth®-Anschluss des Jabra PRO 9470 verwendet adaptiven Frequenzwechsel, so dass durch
WLAN blockierte Kanale nicht genutzt werden, sondern lediglich freie Kanale, um eine gute Klangqualitat

zu gewadhrleisten.

KONNEN MIT DEM JABRA PRO 9400 GEFUHRTE GESPRACHE ABGEHORT WERDEN?
Die Gefahr eines unbefugten Zugriffs auf die Gber ein Jabra PRO 9400-Headset gefiihrte Kommunikation ist
sehr begrenzt, da eine 64-Bit-Verschlusselung fiir den Datenstrom verwendet wird.

WELCHE REICHWEITE HAT DIE JABRA PRO 9400-LOSUNG?

lhr Jabra PRO 9400 unterstiitzt eine maximale Reichweite von 150 m* (Abstand zwischen Basisstation und
Headset). Im praktischen Einsatz werden Sie unter Umstanden feststellen, dass die tatsachliche Reichweite
aufgrund physischer Hindernisse und elektromagnetischer Interferenzen etwas geringer ist.

Der Empfang lhres Headsets wird schlechter, je weiter Sie sich von der Basisstation entfernen. Gehen Sie zuriick
in den Empfangsbereich, um wieder eine gute Klangqualitdt zu erhalten. Sobald Sie die Reichweite wéhrend
des Gesprachs vollstandig verlassen, ist kein Signal mehr zu héren, der Anruf wird jedoch an der Basisstation
fiir 60 Sekunden gehalten. So haben Sie die Moglichkeit, wieder in den Empfangsbereich zurtickzukehren.
Nach Ablauf der 60 Sekunden wird der aktuelle Anruf jedoch beendet. Wenn Sie langere Zeit auBerhalb der
Reichweite bleiben, mussen Sie bei Riickkehr die DECT-Verbindung mdglicherweise manuell neu herstellen
(z. B. durch Andocken des Headsets an der Basisstation).

KANN ICH TELEFONKONFERENZEN NUTZEN?

Die Jabra PRO 9400 Basisstation kann ein Pairing mit einem priméren Headset und zusatzlich einem optionalen
(temporéren) sekundaren Headset durchfiihren. Dies erméglicht es Ihnen, einen anderen Headset-Benutzer an
Ihrem Gesprach teilnehmen zu lassen.

KANN ICH DAS HEADSET AUSSCHALTEN, UM STROM ZU SPAREN, WAHREND ICH NICHT IN REICHWEITE
DER BASISSTATION BIN?

Ja, das ist moglich. Driicken und halten Sie die Multifunktionstaste des Headsets fiir fiinf Sekunden. Um das
Headset wieder einzuschalten, platzieren Sie es einfach im Ladeschacht, oder driicken Sie die Multifunktionstaste.
Beachten Sie, dass dieses Aus- und Einschalten einem Zurticksetzen des Headsets gleichkommt.

WIE LANGE KANN ICH MIT EINEM JABRA PRO 9400 HEADSET SPRECHEN?
Bis zu 8 Stunden im Wideband-Modus und bis zu 10 Stunden im Narrowband-Modus.

MEIN UBERKOPFBUGEL, OHRBUGEL ODER NACKENBUGEL IST ZERBROCHEN. WIE BEKOMME ICH
EINEN NEUEN?

Wenden Sie sich einfach an Ihren lokalen Jabra-Héndler, und bestellen Sie einen neuen. Sie finden die
Teilenummern im Abschnitt,Optionales Zubehor” im Benutzerhandbuch.

DER KONTAKT ZUM JABRA TESTSERVER LASST SICH NICHT HERSTELLEN. WAS KANN ICH TUN?
Lassen Sie sich vom Touchscreen-Assistenten anleiten - Sie konnen die automatische Konfiguration
wiederholen oder versuchen, das Tischtelefon manuell zu konfigurieren. AuBerdem haben Sie die Moglichkeit,
die Kabelkonfiguration zu wiederholen. Einzelheiten hierzu finden Sie im Abschnitt,Jabra PRO Basisstation
fuir ein Tischtelefon konfigurieren” im Benutzerhandbuch.

Die Reichweite hangt von der Umgebung ab, in der das Headset eingesetzt wird
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12. WEITERE HILFE

Falls Sie Probleme mit lhrer Headset-Losung haben sollten, fiir deren Behebung die Informationen in diesem
Handbuch nicht ausreichen, kdnnen Sie sich Uber die nachfolgend aufgefiihrten Kontaktmoglichkeiten an den
technischen Support von Jabra wenden.

12.1 EUROPA

Internet (fir die aktuellsten Supportinformationen und Online-Benutzerhandbticher):

www.jabra.com
Telefon:
Belgien
Deutschland
Danemark
Finnland
Frankreich
Grof3britannien
Italien
Luxemburg
Niederlande
Norwegen
Polen

Russland

Schweden
Spanien

+49 (0)8031 2651 72
+49(0)8031 2651 72
+45457599 99
+3589396 811
+33(0) 130589075
+44(0)1784 220172
+3902 58328253
+49 (0)8031 2651 72
+49 (0)8031 2651 72
+4732227470

+48 122544015
0801800550

+46 (0)8 693 09 00
+34916 398 064

E-Mail:
techsupport@gn.com
techsupport@gn.com
support.dk@gn.com
support.fi@gn.com
techsupport@gnnetcom.fr
info_uk@jabra.com
tecnico@gn.com
techsupport@gn.com
techsupport@gn.com
support.no@gn.com

support.pl@jabra.com

sorlov@gn.com
darkhipov@gn.com

info@jabra.se
info@gnnetcom.es

Tschechische Republik 800 522 722
+49 (0)8031 2651 72

support.cze@gn.com

Osterreich techsupport@gn.com

12.2 USA UND KANADA

Internet (fir die aktuellsten Supportinformationen und Online-Benutzerhandbticher):
www.jabra.com

E-Mail - Technischer Support: techsupp@jabra.com
E-Mail - Informationen: info@jabra.com

Telefon (gebiihrenfrei in USA und Kanada):
Kanada 1-800-489-4199

USA 1-800-826-4656

123 ASIEN-PAZIFIKRAUM

Internet (fir die aktuellsten Supportinformationen und Online-Benutzerhandbticher):
www.jabra.com

E-Mail - Informationen: support.apac@jabra.com

Telefon:

Australien 1-800-083-140 (GN Netcom Kundendienst)
1-800-636-086 (lokaler GroBhandler)

China +86-21-5836 5067

Hongkong 800-968-265 (gebuihrenfrei)

Indien 000-800-852-1185 (gebuhrenfrei)

Indonesien 001-803-852-7664

Japan +81-3-3242-8572

Malaysia 1800-812-160 (gebuhrenfrei)

Neuseeland 0800-447-982 (gebuihrenfrei)

Philippinen +63-2-2424806

Singapur 800-860-0019 (gebuhrenfrei)

Taiwan 0080-186-3013 (gebuihrenfrei)
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13. TECHNISCHE DATEN
13.1 ALLE JABRA PRO HEADSETS

Betriebsbedingungen:
-10 °C bis +55 °C (beim Laden: 0 °C bis +40 °C); max. 98 % Luftfeuchtigkeit

Anrufsteuerung:

Multifunktionstaste fuir Anruf annehmen, Anruf beenden, sprachgesteuertes Wahlen, Anruf abweisen,
Wahlwiederholung, Umschalten zu gehaltenen Anrufen; Dockingvorgange kénnen ebenfalls Anrufe annehmen
und beenden (Gerateabhangig)

Lautstarkeregelung und Mikrofonstummschaltung:

Steuerung tiber Touchpanel am Headset

Anzeigesignale:

Mehrfarbige LED zeigt Anrufstatus, Akkuladestand, Pairing-Status und andere Ereignisse an

Audiosignale:

Tone oder Tonfolgen zeigen eingehende Anrufe, niedrigen Akkuladestand, Lautstéarke, Mikrofonstummschaltung
und andere Ereignisse an. Das Zieltelefon kann durch eine Ansage in englischer Sprache oder eine zielspezifische
Tonfolge identifiziert werden

Klangqualitat:

DSP-Gerduschunterdriickung; Echounterdriickung; Klangregler; Narrowband- und Wideband-Audio (je nach
Telefontyp wéhlbar)

Firmware-Aktualisierung:

Download tiber Computer méglich

Aufladen:

Im angedockten Zustand in der Jabra PRO Basisstation

Computergestiitzte Konfiguration:

Alle Einstellungen lassen sich zu Sicherungszwecken und fiir die Verteilung bei GroBlinstallationen auf einem
Computer speichern und von dort abrufen

Standard fiir schnurlose Kommunikation:

DECT und DECT 6.0 (CAT - iq)

DECT-Reichweite:

Von Jabra PRO Basisstation zu Headset bis zu 150 m

DECT-Frequenzen:

US DECT: 1.88 - 1.90

EU DECT:1.92-1.93

Trageformen:

Ohrbiigel oder Uberkopfbiigel (Nackenbiigel als Zubehér erhiltlich)

Mikrofonarm-Variante:

Midi

Mikrofon:

Einzelmikrofon mit Gerduschunterdriickung

13.2 JABRA PRO MIDI HEADSET

Das Jabra PRO Midi Headset ist im Lieferumfang von Jabra PRO 9470 enthalten. Es bietet au3er den oben
aufgelisteten zusatzlich folgende Merkmale:

Trageformen:

Ohrbiigel, Uberkopfbiigel, Nackenbiigel (im Lieferumfang enthalten oder als Zubehér erhiltlich, je nach Modell)

Lautsprecher:
1

Mikrofonarm-Variante:

Midi

Mikrofon:

Dualmikrofon mit Noise Blackout™-Gerauschunterdriickung
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13.3 JABRA PRO FLEX HEADSET

Trageformen:

Ohrbiigel, Uberkopfbiigel, Nackenbiigel (im Lieferumfang enthalten oder als Zubehér erhiltlich, je nach Modell)
Lautsprecher:

1

Mikrofonarm-Variante:

Flex

Mikrofon:
Einzelmikrofon mit Gerduschunterdriickung

134 JABRA PRO 9460-DUO HEADSET
Trageform:

Uberkopfbiigel

Lautsprecher:

2 (Dual-Mono-System)

Mikrofonarm-Variante:

Flex

Mikrofon:

Einzelmikrofon mit Gerduschunterdriickung

13.5 HEADSET-GEHORSCHUTZ

Alle Jabra PRO 9460 und 9470 Headsets konnen fiir verschiedene Gehorschutzebenen konfiguriert werden, die
auf die tagliche Nutzungsdauer abgestimmt sind. Fiir den Einsatz in einigen Rechtssystemen kann eine spezielle
Einstellung erforderlich sein. Siehe auch Abschnitt 2.2: Gehérschutz mit SafeTone™.

Alle vier Intellitone™-Stufen (oberhalb der Stufe 0) halten die weltweit geltenden Schutzstufen ein oder Gbertreffen
diese. Sie entsprechen den NIOSH-Standards und den europdischen Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen
mit einem Larmgrenzwert von 85 dB(A). Sie sind weiterhin konform mit Richtlinie 2003/10/EG des Europaischen
Parlaments und Rates vom 06. Februar 2003.

Die Schutzstufe TT4 erfillt die einschldgige Empfehlung fir Australien.

13.6 HEADSET-AKKU

Alle Jabra PRO Headsets verwenden denselben Akkutyp, fir den folgenden Spezifikationen gelten:

Akkutyp:
Lithium-lonen

Akkukapazitat:
315 mA/h, typisch

Sprechzeit:
Maximal 8 Stunden

Lebensdauer des Akkus:
Mindestens 500 Ladezyklen (tiber 3 Jahre bei taglicher Nutzungsdauer von 8 Stunden)

Standby-Zeit:
Mindestens 100 Stunden

Betriebstemperatur:
Zwischen -10 °C und +60 °C

Hinweis: Das Headset verwendet einen temperaturabhangigen Ladealgorithmus, der das Aufladen bei extremen
Temperaturen (auBerhalb des Bereich 0 “C und +45 °C) verhindert

Ladezeit:
2 Stunden

Lagerbestandigkeit:
Ladung bleibt fiir mindestens 6 Monate im ausgeschalteten Zustand erhalten, bevor der Akku erneut geladen
werden muss

Austausch:

Die Lebensdauer des Akkus betrdgt bei normaler Nutzung in der Regel ca. 3 Jahre. Wenden Sie sich an Ihren
Jabra-Handler, um zu erfahren, wie Sie ein Akkuaustausch-Kit fir hr Headset bestellen konnen
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13.7 MATERIALIEN UND ALLERGIEN

Der Uberkopfbiigel ist aus rostfreiem Stahl gefertigt und besitzt eine nickelfreie Oberfliche. Die Nickelabgabe
des Uberkopfbiigel betrdgt 0,02 ug/cm? pro Woche und liegt damit erheblich unter dem in Richtlinie 94/27/EG
festgelegten Grenzwert von 0,50 pug/cm? pro Woche. Die Nickelabgabe der rostfreien Stahllegierung wurde in
Ubereinstimmung mit der europaischen Norm EN 1811:1998 getestet.

Andere Trageformbefestigungen sind aus Kunststoff hergestellt und enthalten keine bekannten allergenen
Substanzen.

Die Ohrpolster aus Kunstleder enthalten kein Vinyl.

Die Produkte enthalten kein Naturgummi, Nickel oder Chrom, das mit der Haut des Benutzers in Kontakt
kommen kénnte.

13.8 TOUCHSCREEN-BASISSTATION

Alle in diesem Handbuch beschriebenen Jabra PRO Basisstationen erfiillen die folgenden Spezifikationen (auf
Modellunterschiede wird, sofern relevant, hingewiesen). Die Jabra Pro 9470 Basisstation unterstiitzt zusatzlich
Bluetooth. Die entsprechenden Daten finden Sie im nachsten Abschnitt.

Abmessungen:
160 X 94 x 82 mm

Standard fiir schnurlose Kommunikation:
DECT und DECT 6.0 (CAT - iq)

DECT-Reichweite:
Von Basisstation zu Headset bis zu 150 m

Betriebsbedingungen:
-10 °C bis +55 °C (beim Laden: 0 °C bis +40 °C); max. 98 % Luftfeuchtigkeit

Touchscreen:
Bertihrungsempfindliches 2,4-Zoll-TFT-Display mit QVGA-Auflésung

Touchscreen-Funktionen:
Detaillierte Anrufhandhabung, Systemkonfiguration und Konfigurationsassistent; Zugriff auf Mobiltelefon-
Anrufliste (eingehende, ausgehende und nicht angenommene Anrufe) und Méglichkeit der Wahlwiederholung

Ladeschacht:
Geeignet fiir Aufnahme des Jabra PRO Headsets; arbeitet mit magnetischer Kopplung; problemlos austauschbar,
um die Verwendung zukiinftiger Headset-Versionen zu ermdglichen

Audio:
Integrierter Lautsprecher fir die Ausgabe von Rufténen bzw. Audiortickmeldungen zur Unterstitzung der
Touchscreen-Bedienung

Audiobandbreite:
Narrowband oder Wideband

Tischtelefon-Anschliisse:

RJ-11 fuir Horer, RJ-11 fir Telefonapparat (oder Headset-Anschluss), RJ-45 fir AUX (fir elektronischen
Gabelumschalter oder Horer-Lifter GN1000)

Umschalter fiir klares Freizeichen und Mikrofonkalibrierung:

Softwaregesteuert und automatisch angepasst durch Anruf beim lokalen Jabra Testserver

Elektronische Gabelumschalter - unterstiitzte Standards:
GN1000, Cisco, DHSG, MSH (erfordern jeweils zusatzliche Verkabelung bzw. Zubehér, beides separat erhiltlich;
zukunftig weitere Standards per Firmware-Aktualisierung verfiigbar)

Online-Anzeige:

2,5-mm-Buchse (als Zubehor erhiltlich)

Computeranschluss:

Mini-USB

Firmware-Aktualisierung:

Download tiber Computer méglich; kann auch Sprachanpassungen fiir Touchscreen-Anzeige enthalten
Computergestiitzte Konfiguration:

Alle Einstellungen lassen sich zu Sicherungszwecken und fiir die Verteilung bei Groflinstallationen auf einem
Computer speichern und von dort abrufen
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Softphone-Unterstiitzung:

Umfassende Anrufhandhabung fiir Skype, Cisco IP Communicator und Microsoft Office Communicator; Headset
wird von anderen Anwendungen als Standardsoundkarte erkannt; Unterstiitzung fir weitere Softphones kann
durch Treiberaktualisierungen fiir den Computer hinzugefiigt werden. Die neuesten Updates finden Sie im
Internet unter jabra.com/pcsuite

Diebstahlschutz:

Standard-Kensington-Schlitz

Dieses Produkt verwendet Software zur Generierung von visuell lesbaren Schrifttypen (,Font Software”) auf dem
Display der Basisstation. Bei der Software handelt es sich um das Programm Frutiger® Next von Linotype®, das
von GN Netcom in Lizenz genutzt wird.

13.9 BLUETOOTH-UNTERSTUTZUNG DER JABRA PRO 9470 BASISSTATION
Die Jabra PRO 9470 Basisstation bietet au3er den oben aufgefiihrten Merkmalen zusatzlich Bluetooth-
Unterstlitzung gemaB den folgenden Spezifikationen:

Bluetooth-Version:

BT 2.0, Klasse 2

Bluetooth-Reichweite:

Maximal 10 m (Klasse 2)

Bluetooth-Profile:

Headset (HSP 1.1), Hands-free (HFP 1.5), Gerateidentifizierung (DIP 1.3), Telefonbuchzugriff (PBAP 1.0)
Bluetooth-Pairing-Tabelle:

1,Trusted Device” (Headset)

Gleichzeitige Bluetooth-Verbindungen:
1 (Headset)

13.10PRODUKTENTSORGUNG

Bitte entsorgen Sie das Headset gemaR den 6rtlichen Vorschriften, und nutzen Sie vorhandene Recycling-
Einrichtungen. Werfen Sie das Headset nicht in den Hausmiill. Das Headset darf nicht mit Feuer in Beriihrung
kommen, da sonst der Akku explodieren kénnte. Auch bei Beschadigung kann der Akku explodieren.

13.11 ZERTIFIZIERUNGEN UND SICHERHEITSBESTIMMUNGEN

CE

Dieses Produkt tragt die CE-Kennzeichnung gemaf den Vorschriften der R & TTE Richtlinie (99/5/EG). Hiermit
erklart GN Netcom, dass dieses Produkt den wesentlichen Anforderungen und anderen relevanten Vorschriften
der EU-Richtlinie 1999/5/EG entspricht. Weitere Informationen finden Sie unter http://www.jabra.com.
Innerhalb der EU ist dieses Gerat zur Verwendung vorgesehen in Belgien, Danemark, Deutschland, Estland,
Finnland, Frankreich, Griechenland, GroB8britannien, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, den
Niederlanden, Osterreich, Polen, Portugal, Schweden, der Slowakei, Slowenien, Spanien, der Tschechischen
Republik, Ungarn und Zypern sowie innerhalb der EFTA in Island, Norwegen und der Schweiz.

FCC

Dieses Gerat entspricht Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Fur den Betrieb sind die beiden folgenden
Bedingungen zu beachten: (1) Dieses Gerat darf keine Stérungen verursachen. (2) Dieses Gerat muss empfangenen
Interferenzen standhalten, einschlieBlich solcher, die einen unerwiinschten Betrieb zur Folge haben kénnten.

Der Benutzer ist nicht berechtigt, Anderungen oder Modifikationen an dem Gerit vorzunehmen. Anderungen
oder Modifikationen, die nicht ausdrticklich von Jabra genehmigt sind, flihren zum Erl6schen der
Betriebserlaubnis fiir das Gerét.
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Dieses Gerat wurde gepruft und entspricht den Grenzwerten fir digitale Geréte der Klasse B gemaf Abschnitt

15 der FCC-Bestimmungen. Diese Grenzwerte bieten einen angemessenen Schutz gegen Interferenzstérungen bei

einer Installation in Wohnraumen. Dieses Gerat erzeugt und verwendet Funkwellen und kann diese abstrahlen.

Wird das Gerat nicht entsprechend den Anweisungen installiert und verwendet, kann es Stérungen beim

Funkempfang verursachen. Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass bei einer bestimmten Installation

dennoch Stérungen auftreten. Falls dieses Gerat Stérungen beim Radio- oder Fernsehempfang verursachen

sollte (was durch Ein- und Ausschalten des Geréts festgestellt werden kann), versuchen Sie, die Stérung durch

eine der folgenden Maflnahmen zu beseitigen:

- Richten Sie die Empfangsantenne neu aus, oder stellen Sie sie an einem anderen Ort auf.

- VergréBern Sie den Abstand zwischen Gerat und Empfanger.

- SchlieBen Sie das Gerat an eine Steckdose an, die von einem anderen Stromkreis als die Steckdose des
Empfangers gespeist wird.

- Fragen Sie Ihren Handler oder einen erfahrenen Radio- und Fernsehtechniker um Rat.

Zur Einhaltung der FCC-Bestimmungen hinsichtlich der Freisetzung hochfrequenter Strahlung muss der Abstand

zwischen Basisstation und Personen mindestens 20 cm betragen.

Industry Canada

Furr den Betrieb sind die beiden folgenden Bedingungen zu beachten: (1) Dieses Gerat darf keine Stérungen
verursachen. (2) Dieses Gerat muss empfangenen Interferenzen standhalten, einschlief3lich solcher, die

einen unerwiinschten Betrieb zur Folge haben kénnten. Das Kiirzel ,IC" vor der Zertifizierungs- bzw.
Registrierungsnummer gibt lediglich an, dass eine Registrierung auf Grundlage einer Konformitétserklarung
erfolgt ist, laut der das Gerat die technischen Anforderungen von Industry Canada erfiillt. Die Kennzeichnung
bedeutet nicht, dass das Gerat von Industry Canada zugelassen wurde.

Patente und Design international zur Registrierung angemeldet
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14. GLOSSAR

Bluetooth

Ein offenes Protokoll fiir den schnurlosen Datenaustausch tiber kurze Distanzen zwischen stationaren und
mobilen Gerdten wie zum Beispiel Mobiltelefonen und Headsets. Es ist vor allem fiir einen geringen Stromverbrauch
und kurze Reichweite (je nach Stromverbrauchsklasse 1 Meter, 10 Meter oder 100 Meter) konzipiert und basiert
auf dem Einsatz kostenguinstiger Transceiver-Mikrochips in den kommunizierenden Geraten. Bluetooth ermdglicht
es diesen Geraten, miteinander zu kommunizieren, solange sie sich in Reichweite befinden. Da die Gerate Giber
Funk kommunizieren, ist kein Sichtkontakt zwischen den Geréten erforderlich.

DECT

(Digital Enhanced Cordless Telecommunications). DECT ist ein ETSI-Standard fiir digitale tragbare Telefone
(schnurlose Heimtelefone) und wird verbreitet fir private oder geschaftliche Zwecke genutzt. DECT eignet sich
auch zur schnurlosen Wideband-Datentibertragung.

Dongle

Ein kleines Stlick Hardware, das an einen Computer angeschlossen wird, in der Regel tragbar wie ein USB-Stick.
Dongles wurden friiher vor allem zur Authentifizierung einer Softwareinstallation eingesetzt. Mittlerweile wird
der Begriff Dongle jedoch haufig fiir schnurlose Wideband-Adapter verwendet. In Verbindung mit Jabra®-Produkten
ist Dongle nur ein anderes Wort fiir den USB-Bluetooth-Adapter (siehe unten).

Dualmikrofon

Ein Dualmikrofon dient der besseren Erfassung aller Audiosignale und erméglicht einem Gerét, Hintergrundgerausche
intelligent zu filtern. Mithilfe von DSP-Technologie wird anhand der verzégerten Signallibertragung der beiden
Mikrofone die Richtung von Ténen oder Gerduschen ermittelt. Auf diese Weise lassen sich unerwiinschte
Geréusche herausfiltern. DSP verwendet das Dualmikrofon auch zu einer signifikanten Verringerung stationarer
Gerausche. Um einen ,blechernen” Klang zu verhindern, werden die vom Mund ausgehenden Téne verstarkt und
Ubertragen, wahrend alle anderen Signale als Rauschen klassifiziert und herausgefiltert werden.

DSP
Digital Signal Processing (Digitale Signalverarbeitung)

EHS-Funktion
Steuerungsmechanismus, der einen Anruf in einem Telefon annimmt und beendet. Wenn Sie den Horer auf die
Telefongabel legen, wird ein entsprechender Schalter betétigt, der die Verbindung zum Netz trennt.

Firmware
Basissoftware, die in eine Geratehardware eingebettet ist, beispielsweise in ein Headset oder eine Basisstation
von Jabra.

Jabra® PC Suite

Eine Sammlung von Computerprogrammen, die es Ihnen erméglicht, Ihr Jabra-Gerét zu konfigurieren, dessen
Firmware zu aktualisieren und unterstiitzte Softphones tber die Tasten an Inrem Headset zu steuern. Die Jabra
PC Suite enthalt auBerdem Treiber fiir verschiedene auf dem Markt erhéltliche Softphone-Programme.

Narrowband-Audio

Narrowband bezieht sich auf eine Situation bei der Funkkommunikation, in der die Sendebandbreite die
Kohéarenzbandbreite eines Kanals nicht wesentlich Gberschreitet. Es entspricht einem Ublichen Missverstandnis,
anzunehmen, dass sich der Begriff ,Narrowband"” auf einen Kanal bezieht, der nur einen kleinen Ausschnitt

des Funkwellenspektrums belegt. Narrowband kann auch in Verbindung mit dem Audiospektrum verwendet
werden, um Téne innerhalb eines engen Frequenzbereichs zu beschreiben. In der Fernsprechtechnik bezeichnet
Narrowband in der Regel Frequenzen zwischen 300 und 3400 Hz.

Noise Blackout™

Noise Blackout™ ist eine von GN Netcom entwickelte Technologie zur richtungsgesteuerten Gerduschunterdriickung,
die Hintergrundgerdusche minimiert und die Stimme des Benutzers verzerrungsfrei erfasst. Die Technologie
verwendet ein Dualmikrofon zur Audiosignalerfassung und gezielten Filterung von Hintergrundgerauschen.
Andere Headsets mit Gerduschunterdriickung reduzieren Gerdusche durch Ausblenden von Audiofrequenzen,
was die Klangqualitdt beeintréchtigt. In Verbindung mit moderner DSP-Technologie und Peakstop™ (Schutz

vor akustischem Schock) zur Uberwachung eingehender Audiosignale produziert Noise Blackout™ einen
ausgewogenen Klang ohne Hintergrundrauschen, der beiden Teilnehmern einer Verbindung den Empfang einer
natdrlich klingenden Stimme gestattet.

Pairing

Das Pairing erstellt eine eindeutige und verschlisselte Verbindung zwischen zwei Bluetooth-Gerdten zur
bidirektionalen Kommunikation. Bluetooth-Gerate kommunizieren nicht miteinander ohne vorheriges Pairing.
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Softphone

Ein Softwareprogramm fiir das Telefonieren Gber das Internet unter Verwendung eines Computers anstelle

der Verwendung spezialisierter Hardware. Bedienoberfliche und Verhalten eines Softphones sind haufig in
Anlehnung an herkdmmliche Telefone gestaltet, beispielsweise unter Verwendung einer Abbildung eines
Telefons mit einem Display und Tasten, mit denen der Benutzer interagieren kann. In der Regel wird ein Softphone
in Verbindung mit einem Headset verwendet, das mit der Soundkarte des Computers verbunden ist, oder mit
einem USB-Anschluss.

Softphone-Treiber

Dient zur Herstellung einer Verbindung zwischen einem Softphone und Ihrem Jabra-Headset, so dass Sie
mithilfe der Tasten an lhrem Headset Anrufe annehmen und beenden kénnen, die Mikrofonstummschaltung
aktivieren und aufheben sowie Gesprache halten und fortsetzen. Welche Funktionen zur Anrufsteuerung
Uiber das Headset tatsachlich verfligbar sind, hangt von den Fahigkeiten der Softphone-Software und dem
jeweiligen Headset-Modell ab.

USB-Bluetooth-Adapter

Wird gelegentlich auch als Dongle bezeichnet (siehe oben). Ein Computer ben6tigt einen Bluetooth-Adapter,

um mit anderen Bluetooth-Gerdten kommunizieren zu kdnnen. Einige Desktopcomputer und die meisten Laptops
neueren Datums verfligen Uber einen integrierten Bluetooth-Adapter. Es gibt jedoch auch Computer, die einen
externen Adapter benétigen. Bluetooth erméglicht es mehreren Geraten, Gber einen einzigen Adapter mit einem
Computer zu kommunizieren.

Wideband-Audio

Eine in der Fernsprechtechnik verwendete Audiotechnologie, gelegentlich auch als HD Audio bezeichnet.
Wideband-Audio erweitert den Frequenzbereich Gber Telefonverbindungen tibertragener Audiosignale, was zu
einer hoheren Qualitdt der Sprachuibertragung fiihrt. Der Frequenzbereich der menschlichen Stimme erstreckt
sich von 80 bis 14.000 Hertz. Bei mit herkdmmlicher bzw. Narrowband-Technik tibermittelten Telefongespréachen
sind die Audiofrequenzen auf den Bereich zwischen 300 und 3400 Hertz beschréankt. Wideband-Audio beseitigt
die meisten bisherigen Bandbreiteneinschrankungen und erméglicht eine Ubertragung im Bereich zwischen

30 und 7000 Hertz oder hoher.

Entsorgen Sie das Produkt gemafR3
den ortlichen Vorschriften.

= Www.jabra.com/weee

68



Jabra’

A BRAND BY

GN Netc

2009 GN Netcom A/S. All rights reserved. Jabra® is a registered
trademark of GN Netcom A/S. All other trademarks included herein
are the property of their respective owners. The Bluetooth® word
mark and logos are owned by the Bluetooth SIG, Inc. and any use
of such marks by GN Netcom A/S is under license. (Design and
specifications subject to change without notice).

MADE IN CHINA
TYPE: 9400HS/BS

www.jabra.com

32-00685 RevD




	Button 81: 
	Button 80: 
	Button 79: 
	Button 78: 
	Button 77: 
	Button 76: 
	Button 75: 
	Button 74: 
	Button 73: 
	Button 72: 
	Button 71: 
	Button 70: 
	Button 69: 
	Button 68: 
	Button 67: 
	Button 66: 
	Button 65: 
	Button 64: 
	Button 63: 


